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PRESENTATION
DE L’ETUDE

Le département de I’Ariége met le tourisme au cceur de son économie.
Pilier de I’économie touristique locale, les stations de ski bénéficient
depuis plusieurs années du soutien financier du département de I'Ariege.

Leur développement, leur entretien et leur amélioration sont aujourd’hui
des enjeux forts pour les stations de ski, o le département apporte
continuellement son soutien dans de nouveaux projets touristiques.

Face & I'importance de ces investissements, le département de I'Ariege
souhaite connaitre le poids économique des stations de ski, les retombées
qu’elles générent et leur part dans I’économie du territoire.

Dans ce contexte, il s’agit pour le département d’évaluer les retombées
économiques des stations de ski et connaitre leur poids dans le
développement local.

A travers le cas de deux stations de ski du département, Ax 3 Domaines
et Guzet Neige, la présente étude doit permettre de mettre en relief
I'impact socio-économique des stations de ski sur le territoire. Quatre
grands roles associés aux stations de ski permettent d’apporter des
réponses a ce questionnement :

+  Leréle touristique : attractivité, nuitées touristiques. ..
+  Lerole économique : statut d’entreprise touristique
+  Leréle social : emplois et vitalité des territoires

+  Leréle de développement : éc&uipement générateur d’externalités
positives permettrant de densifier le tissu économique local et de

jouer un réle de locomotive

/

UN CONTEXTE D’ACTIVITE VARIE

SAISON 2016-2017

Nombre de jours d’ouverture
Nombre de journées skieurs 306 470
Nombre de kilometres de pistes 80 km

Altitude au sommet / en bas 2400 m /1400 m

Effectif du gestionnaire 164 salariés
Part de la clientéle en excursion 44 %
8%
x de fonction touristique 1049
Tissu d’entreprises* sur la ville support 149 établissements
Population de la ville support* 1244 hab - 41 hab/km?

Accessibilité et désserte N20 et gare & 15 km

* Ville support : Ax les Thermes (Ax 3 Domaines) et Ustou (Guzet)
* Source : établissements présents en 2015 dans la base de données Acoss - Urssaf

86 jours
79545 ]S
40 km
2100 m /1400 m

Q0 salariés

20 établissements
311 hab - 3.2 hab/km

N20 et gare & 1Th30

Taux de fonction touristique = (nombre de lits touristiques/population permanente)x100 - Calculé sur les villes supports
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LE DISPOSITIF D’ENQUETES

SYNTHESE DU DISPOSITIF D’ENQUETES

AXS -l
3 DOMAINES
25 jours d’enquéte face & face 27 jours d’enquéte face & face

25 févrierau 1 mars ~ ———— —— 25 février au 11 mars
402 enquétes / 1108 profils 535 enquétes / 2322 profils

ENQUETES VISITEURS

Données 2016 M Données 2016
Origine recettes / dépenses ~ ————— —_— Origine receftes / dépenses
Données salariales 7 \ Données salariales

ANALYSE COMPTABLE

o0

9 Enquéte auto-administrée
47 enquétes sur Q0 salariés
Taux de retour 52%

Enquéte auto-administrée
109 enquétes sur 162 salariés
Taux de retour 62%

ENQUETE SOCIALE

Emailing - base 368 contact OT §4$ \ Emailing OT - base 130 contact
52 enquétes sur 164 ouvertures ‘ / 24 enquétes- Taux de retour 18%
Taux de retour 32% \

ENQUETE DES SOCIOPROFESSIONNELS

ACTIVITES PERIPHERIQUES
(station + Hors Station)




RETOMBEES
ECONOMIQUES
ET SOCIALES

GUZET NEIGE
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DEFINITIONS

POIDS ECONOMIQUE

Le poids économique comptabilise le volume d’affaires
générés par la station de ski :

+ En direct : son chiffre d’affaires

+ De facon indirecte : via les dépenses de I'ensemble des
visiteurs sur la journée et/ou le séjour dans la mesure ou
celui-ci est attribuable & I'existence de la station.

Le poids économique renseigne sur la place de l'activité au
sein de I’économie d’un territoire et dimensionne son volume
d’activité.

RETOMBEES ECONOMIQUES

les refombées économiques comptabilisent les flux
économiques créés sur un périmétre donné du fait de la
présence de la station de ski.

Les retombées économiques ne prennent en compte que les
recettes générées par des acteurs extérieurs au territoire.

Les dépenses des acteurs du territoire étant considérées comme
une redistribution de flux financiers déja sur le territoire.

Les retombées renseignent sur la création de richesse et la
capacité d’attraction de flux économiques sur périmétre.

IMPACT ECONOMIQUE

Limpact économique identifie les flux financiers qui
n’existeraient pas sur le territoire sans la présence de la station
de ski.

Limpact mesure le différentiel entre les flux entrants sur le
territoire et les flux sortants du territoire (fuites) pour réaliser
I'activité.

L'impact économique correspond & une réflexion injection-
fuite. Il traduit la croissance économique directement
imputables & la station et les apports économiques nets pour
le territoire.

PREALABLES METHODOLOGIQUES

SCHEMATISATION DES MESURES REALISEES

POIDS ECONOMIQUE

Somme des CA des structures dont le siége
est établit sur le périmeétre

Pas d’observation de l'origine des flux

RETOMBEES ECONOMIQUES

Recettes hors forfait des visiteurs
non-originaires du ferritoire

Recettes extra-territoriales de I'activité

IMPACT ECONOMIQUE

Recettes des visiteurs

non-originaires du territoire Dépenses visiteurs hors territoire (fuites)

Recettes extra-territoriales

) Dépenses fournisseurs hors territoire
des stations
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

PYRE

ML

BILAN COMPARE DES EFFETS ECONOMIQUES PRIMAIRES SELON LE

TERRITOIRE DE REFERENCE

GUZET NEIGE

POIDS
ECONOMIQUE

Le poids économique comptabilise
le chiffre d'affaires généré par la
station en direct (volume d’activité)
etindirectement via les dépenses de
I'ensemble des visiteurs

Place dans I'économie

NEES

Communauté de Communes

0USERANS
?qrenees

RETOMBEES
ECONOMIQUES

les  refombées  comptabilisent

Iinjection de flux économiques

extérieurs sur le ferriroire du fait de
I'ouverture de la station

Seuls les flux en provenance d’agents
situés en dehors du ferritoire et venus
pour la station sont comptabilisés.

Création de richesse
Développement économique

IMPACT
ECONOMIQUE
Limpact économique mesure
le différentiel entre  Iinjection

économique créée par la station
de ski sur le territoire (retombées) et
les dépenses hors périmetre pour
réaliser I'activité. Il s‘agit d’un modéle
Injection-Fuite

Apports économiques nets pour
le territoire
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

PANORAMA DU ROLE I?IRECT DE LA STATION DE GUZET NEIQE POUR al e
COUSERANS
?qrenees

—

4,9 M€ HT UNE LOCOMOTIVE

POUR L'ECONOMIE
TOURISTIQUE LOCAL

7,2 ME HT
150 EMPLOIS 60 % indirects

s . i UN CREATEUR DE
RETOMBEES ECONOMIQUES ATTRACTIVITE TOURISTIQUE :  DEVELOPPEMENT

Visiteurs extérieurs venus pour la station ECONOMIQUE POUR LE
TERRITOIRE

59 M€ 22 000 e
NUITEES :

Injections flux financiers

UNE ACTIVITE
BENEFICIAIRE POUR LE
TERRITOIRE

Injections flux financiers

extraterritoriaux qui restent
+ ’ sur le territoire
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

PANORAMA DU ROLE DIRECT DE LA STATION DE GUZET NEIGE POUR L’'ARIEGE

4,9 M€ HT UNE LOCOMOTIVE

POUR L'ECONOMIE
TOURISTIQUE

73 M€ HT DEPARTEMENTALE
14
150 EMPLOIS 60% indirects

. n ¢ UN CREATEUR DE
RETOMBEES ECONOMIQUES ATTRACTIVITE TOURISTIQUE :  DEVELOPPEMENT

Visiteurs extérieurs venus sur le territoiret pour ECONOMIQUE POUR LE
la station :
TERRITOIRE

Injections flux financiers

47 ME 20 900 visiteurs e e
75 600 nNuiTEEs :

UNE ACTIVITE
BENEFICIAIRE POUR LE
DEPARTEMENT

Injections flux financiers

extraterritoriaux qui restent
+ y sur le territoire
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

ANALYSE DE L’EFFET REDISTRIBUTIF DES INVESTISSEMENTS LOCAUX
ET DEPARTEMENTAUX

EFFETS MESURES A COURT TERME - INJECTIONS ET DEPENSES INITIALES

Retombées® globales par rapport au volume CA cumulés™* par rapport au volume des
des investissements™ investissements réalisés

1€ 1€

Recettes

Total CA réalisés par
le gestionnaire et les
dépenses des visiteurs

Investissements

. extérieures
(tous partenaires)

Investissements
(tous partenaires)

EFFETS MESURES A MOYEN TERME
% Effets induits qui viennent renforcer ce modéle économique

A moyen terme, il existe un mécanisme de ré-injection de ressources au sein du territoire du fait des échanges entre acteurs
(relations fournisseurs et consommation locale salariés, fiscalité...)

0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 e9%® 0000000000000 00000 000000000000,

INJECTION INITIALE CREE... ‘

N\l

?} REPERES

2eme vague

Consommations locales 3eme vague redistributive S

dtest _Sa'a”tes de 'af W . . 150 EMPLOIS CREES OU

station et des activités onsommations ’ 2

périphériques ﬁﬁﬁ locales des salariés SOUTENUS PAR L ACTIVITE
fournisseurs locaux DE LA STATION

+ 528KE |

. 4eme vague redistributive
Consommation locale des D srmoire / |
fournisseurs locaux de (ST AIETARCEIIRS) 4 Xel) SIS

la station (dont emplois) @ Et
C...

PLus pE 49%

DES STRUCTURES
PERIPHERIQUES SE
FOURNISSENT EN ARIEGE

o
®eec0000000000000000000000000000000°

eec0ceccecceccescescesccsccsccscsee
B R R R X XTI
®ecsc0ccss000000000000000000000000’

* Les retombées économiques n’incluent pas les dépenses réalisés par les visiteurs et agents économiques ariégeois
** Investisemment moyen annuel depuis 13 ans et subvention d’exploitation
***Le CA cumulé comprend les dépenses des visiteurs locaux (dépenses annexes) et le CA du gestionnaire




METHODOLOGIE D’ENQUETE

Lenquéte aupres des visiteurs a été réalisée en face & face par 2
enquéteurs sur 26 jours du 25 février au 11 mars 2017.

A
Cette période d’enquéte inclus 16 jours en vacances scolaires de
la zone A (Bordeaux, Lyon...) et 10 jours réalisés hors vacances

scolaires.

LA STATI O N D E S KI Le questionnaire a été établi sur 5 grands themes :
Le profil des visiteurs

Les comportements de séjour
Les comportements liés aux activités neige
Les dépenses et lieux de dépense

ENQUETE AUPRES DES VISITEURS Le retour d’expérience sur la station

Au total ce sont 535 enquétes qui ont été collectées aupres des
visiteurs de la station de Guzet Neige sur la période.

Si l'on prend en compte les accompagnants des répondants, ce
sont plus de 2322 personnes qui ont été prises en compte dans le
cadre de cette enquéte. Ces résultats s’inscrivent dans une marge

GE d’erreur de +/- 5%.
GU 2 E I Lencodage des données, I'analyse et le traitement des données

ont été réalisés par le cabinet Traces TPi & partir du logiciel
d’enquétes et de traitement Modalisa.

Outre, la vérification des données et le traitement des non-
réponses et données abérrantes, un redressement a été opéré sur
la période d’enquéte (vacances scolaires et hors vacances) afin
de garantir une meilleure représentativité des résultats.

Enfin, les traitements ont été réalisés & partir de I'analyse d’un
échantillon de 535 enquétés pour les seules données attribuables
aux répondants (fréquentation, habitudes de venue, satisfaction)
et sur un échantillon maximal de 2766 enquétés (répondants et
des accompagnants) sur les données de profils et de dépenses.

Ce focus permet d’avoir une approche plus juste des données
de profils en intégrant notamment les enfants et I'exhaustivité des
profils (non limités aux seuls répondants).

7/




CADRE GENERAL DE LA VENUE

UNE MAJORITE DE TOURISTES PROFIL DES VISITEURS HABITUDES DE FREQUENTATION

Parmi les visiteurs de la station de ski de Guzet Neige
interrogés lors de la saison hivernale 2016-2017, 76%
sont venus dans le cadre d’un séjour touristique (dont
séjour en résidence secondaire) et 24% sont des
excursionniste venus & la journée depuis leur résidence
principale.

Dans quel cadre étes-vous venus ? N .
9 Vous v Est-ce la premiére fois que vous venez dans cette station ?

76% Il Vous étes en séjour fouristique

. o “i Viennent en moyenne 8 fois/an
Vous étes venus a la journée ;

La station de Guzet neige posséde donc une forte 249 depuis votre résidence principale
attractivité touristique tant pour des visiteurs en séjour -
sur la station que pour des touristes en séjour ailleurs sur

le territoire.

UNE CLIENTELE FIDELE ET HABITUEE

71% des personnes interrogés sont déja venus & Guzet
Neige. En moyenne, les habitués fréquentent la station
7,6 jours/an. ZOOM ZOOM

VISITEURS REGIONAUX ORIGINE DES VISITEURS VISITEURS FRANGAIS

Base 100% ‘
nIvde
wSeny
%

UNE FREQUENTATION REGIONALE

54% des visiteurs rencontrés sont originaires de la
région Occitanie.

Les ariégeois représentent seulement 17% des visiteurs
et arrivent derriere les habitants de Haute-Garonne
avec prés de 20% des visiteurs.

La majorité des visiteurs ariégeois habitent I'une des
communes de I'EPCI Couserans Pyrénées. Ces visiteurs

représentent prés de 80% des visiteurs ariégeois. B e
e Garonne

M Ariege
En parallele, la station bénéficie également d’une forte M EPCI Couserans Pyrénées B Autre Occitani Guzet Neige
attractivité nationale et infernationale avec 46% de visiteurs B Autre Arigge vire occrianie
n’habitant pas I'Occitanie. La région Nouvelle Aquitaine est W o M France

la plus représentée suivi de I'lle de France et des Pays de Loire. B Etranger (dont 40% Belgique et

B Autre Occitanie 20% Allemagne)

Population : Ensemble
n= 2766
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UNE CLIENTELE JEUNE

La moyenne d’age est de 30 ans avec 9 ans d’age
moyen pour les enfants et 43 ans pour les adultes.

74% des visiteurs sont dgés de moins de 46 ans.

Le public «jeune» est trés présent. Les moins de 19 ans
représentent 30% de la fréquentation de la station sur
les mois de février/mars.

UNE MAJORITE DE FAMILLES

60% des visiteurs sont venus dans le cadre d’une sortie
en famille. En parallele, 20% des visiteurs sont venus
entre amis et 15% dans le cadre d’un groupe organisé.

Seulement 4% des visiteurs sont venus en couple.

La taille moyenne des groupes est 5.2 personnes dont
1.5 enfants.

UNE ATTRACTIVITE LIEE A LA NEIGE

72% de 'ensemble des visiteurs ne seraient pas venus
sur la station de Guzet Neige ce jour & sans les activités
«neige». Ce taux d’attractivité est de 70% pour la
possibilité de pratiquer le ski.

La pratique du ski et d’activités liées aux plaisirs de
la neige ont donc un réle déclencheur majeur pour
I'attractivité du territoire.

Cependant, on observe que 30% des visiteurs seraient
venus sur le territoire sans la pratique du ski ou les
activités liées & la neige. Il s‘agit principalement de
personnes recherchant une «ambiance» de station ou
disposant d’une résidence sur place.

Population : Ensemble
n= 2766

PROFIL DES VISITEURS

AGE DES VISITEURS

Age moyen i Enfant <19 ans : 9 ans
30ans | Adulte > 18 ans : 43 ans

3 00/0 3 OO/o

ERE 5\ 20

REPARTITION DES VISITEURS SELON LE
TYPE DE GROUPE

Vous étes venus ...

En famille

Entre amis
En groupe organisé
4% En couple

1% Seul

MOTIVATIONS DE VENUE A LA STATION DE GUZET

Seriez-vous venu sur le territoire aujourd’hui
sans le ski ?

/0%

Sans le ski je ne serais pas
venu sur le territoire

Seriez-vous venu sur le ferritoire aujourd’hui
sans les activités liges & la neige ?

/2%

Sans les activités liées & la neige, dont le
ski, je ne serais pas venu sur le territoire
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UNE FORTE PRATIQUE DU SKI ...

87% des répondants estiment que le ski alpin est 'activité
principale qu’ils ont pratiqué sur place.

En parallele, 73% des visiteurs sont titulaire d’un forfait
le jour de I'enquéte.

82% des forfaits sont des forfaits «journée» (1 jour ou
moins), 14% sont des forfaits «séjour» (de 2 & 6 jours) et
4% des skieurs disposent d’un forfait «saison»

.. MAIS LE SKI N’EST PAS LA SEULE
ACTIVITE DES VISITEURS

25% des visiteurs ne disposent pas de forfait le jour de
I'enquéte et au global sur un total de 100 journées ski
réalisables, seulement 70 journées sont réalisées.

En termes d’activité, pres de 11% des répondants se
sont également adonnés & la promenade, la luge, les
raquettes ou se sont simplement reposé lors de leur
séjour ou journée a Guzet.

II'existe 3 profils de groupes sur la station : 52% des
groupes rencontrés sont constitués de 100% de skieurs,
41% des groupes sont mixtes avec des personnes qui
pratiquent le ski et d’autres qui ne le pratiquent pas.

Enfin, 7% des groupes sont composés de non skieurs.
lls ne pratiquent pas le ski mais viennent pour profiter
du cadre naturel et paysager et de 'ambiance de la
station.

Population : Ensemble
n= 2766

PRATIQUES DU SKI ET ACTIVITES

LA PRATIQUE DU SKI

Etes-vous titulaire d’un forfait ?

73% m oy
M Non

27 %

Si oui, de quel type de forfait disposez-vous ?

82% ,
Journée : comprend les forfait
d’une journée et moins

Séjour : comprend les forfaits
de 2 & 6 jours de ski

Saison: comprend les forfaits

14% saison
B A a% Autre : d des dispositi

. utre : comprend des dispositirs
particuliers notamment les

RN\ ST\ c .
5% e p pietons

5€
(\e
S

Yoo
Taux de conversion des journées ski
70 journées ski réalisées

o iel réalisabl
o Zlur]ucr)wopotenhe realisapble
e .

Ce taux exprime le potentiel de journées ski réalisées sur le
potentiel réalisable pour les clientéles venues & la journée et en
séjour*disposant d’un forfait (n’inclut pas les non-skieurs en séjour)

PRINCIPALE ACTIVITE NEIGE REALISEE

Quelle est I'activité principale réalisée sur place ?

Ski alpin

5% Promenade & pied

3% Surf

2.5% Plaisirs de la neige (luge...)

2% Repos (profitez des terrasses, lecture ...)
1% Sortie raquettes

<0.5% Ski de randonnée

PROFIL DES GROUPES VIS A VIS DU SKI

YA Groupe «100% skieurs»

"IEA  Groupe mixte

A& Groupe <100% non skieurs»

*Ce taux a ét¢ calculé en comptabilisant les pratiques des touristes en résidence secondaire comme des visiteurs venus & la journée lorsque la résidence est située en dehors du Guzet
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130 000 NUITEES

Les personnes venues a Guzet dans le cadre d’un séjour
lié au ski (skieurs, accompagnants de skieurs ou non-
skieurs mais fréquentant la station) ont réalisé 129 951

nuitées sur la saison hivernale.

UN TOURISME MARCHAND

59% des nuitées touristiques
hébergement marchand.

Les nuitées non marchandes ne représentent que 41%
des nuitées.

sont réalisées en

DES SEJOURS LONGS

La durée moyenne de séjour est de 6.9 jours avec 5,9
jours pour les touristes en hébergement marchand et
9,7 jours pour résidents secondaires ou les vacanciers
hébergés chez des parents et amis.

UNE CONCENTRATION AUTOUR DE LA
STATION

99% des touristes sont hébergés dans I'une des
communes de la Communauté de Communes Couserans
Pyrénées.

En moyenne, les touristes sont hébergés a 10 km autour
de la station.

Cette concentration autour de la station s’accroit dans
le cadre d’un séjour marchand avec 100% des touristes
hébergés sur le territoire communautaire.

En moyenne les touristes en hébergement marchand
sont logés & 5,5 km de la station.

Population : Touriste
AR

COMPORTEMENTS DE SEJOUR

MODE D’HEBERGEMENT

Quel est votre mode d’hébergement pour ce séjour ?
Données redressées sur le nbre de personnes

Meublé, résidence de tourisme

Résidence secondaire

Famille et amis
3% Hébergement collectif
0,3% Hotel

LIEU DE SEJOUR

Dans quelle ville se situe votre hébergement ?

B Guzet - 62%
P seix-85%
B Aulus - 75%

. Autre CC Couserans
Pyrénées - 21 %

Il Autre Ariege - 05 %
B Hors Ariege - 0,5 %

i Distance moyenne entre la commune d’hébergement
i etlastation : 10 km

99% des touristes sont logés dans I'une des com-
munes de la CC Couserans Pyrénées

100% des touristes en hébergement marchand sont
logés dans I'une des communes de I’EPCI

DUREE DE SEJOUR ET REPARTITION DES NUITEES

Quelle est la durée totale de votre séjour ?

Données redressées sur le nbre de personnes

HEBERGEMENT

DUREE
MOYENNE

SEJOUR

REPARTITION
DES NUITEES

Meublés et Résidences de tourisme 6,1 jours 58%
Résidence secondaire 12,7 jours 33%
Famille et amis 4,6 jours 7%
Hébergement collectif 1,5 jours 1%
Hétel 2 jours 0,5%

i Durée moyenne de séjour : 6.9 jours

i Durée moyenne de séjour en hébergement marchand : 5,9 jours

i Durée moyenne de séjour en hébergement marchand : 9,7 jours

DEPENSES D’'HEBERGEMENT

Budget moyen par personne et par jour pour le séjour (en € TTC)

HEBERGEMENT

DEPENSE PAR NUITEE

Meublés et Résidences de tourisme 22€
Résidence secondaire 0€
Famille et amis 0€
Hébergement collectif 17 €
Hotel 45 €

Dépense moyenne : 13 €/jour/pers

Dépense moyenne en hébergement marchand : 22 €/jour/pers




COMPORTEMENTS DE DEPENSE

46€ PAR NUITEE

Les touristes en séjour en lien avec la station de Guzet
neige dépensent en moyenne 46€ par nuit et par

DEPENSE DES TOURISTES

Budget moyen par personne et par jour (en € TTC) Localisation des dépenses

- DEPENSE DEPENSE M Station MEPCI [ | Ariege . Autre Il Certai
personne lors de leur séjour. POSTE DE DEPENSE TAUX CONSOMMATEUR  MOYENNE Prncipalement
UTILISATION PAR JOUR PAR NU|TEE Andorre
Au total, un séjour représente une dépense de 314€ par Hébergement 509 20€ 13€ s o |
personne. , : :
La dépense moyenne des séjours marchands est de 56€ Forfcu.t - 3% 18 8¢ _» Confusion entre station et EPCI
contre 33€ pour le non-marchand. Location matériel 40 % /€ 3€ : > 95% EPCI (dont station)
Ecole de ski 13% 16 € 2€ :
UNE DEPENSE SOUTENUE PAR Autres activités neige 7% 24 € 0.3€ 90% 10%
9
L'HEBERGEMENT ET LES FORFAITS Garderie <0.2% 30€ <0.2€ 100% station
’hébergement et les forfaits représentent respectivement Restauration 35% 16¢€ o€ -]
28% et 17% de la dépense journaliere. Café/ bar 46% S5€ 25€ 9% ]
En moyenne la dépense en forfait est évaluée a 18€ par Alimentation 63% 10€ b€ 70% C29% |
journée-ski. Shopping, autres commerces 17% Q€ 25€ 54%
5 Transport, essence, transfert 21% 12€ 2.5€ 7%
DES RETOMBEES FORTES AU NIVEAU DES

TERRITOIRES

96% des dépenses sont générés au sein du ferritoire
de I'EPCI Couserans Pyrénées et 97% réalisées sur le
territoire ariegeois.

4% des dépenses sont effectuées en dehors du
département. Il s’agit essentiellement de dépense de
shopping et d’essence faites & Andorre. Ces dépenses
représentent 256K€ de fuites pour le tissu commercial
ariegeois.

Population : Touriste
AR

Dépense journaliére et pour le séjour par type d’hébergement

DEPENSE PAR DEPENSE PAR

HEBERGEMENT NUITEE SEJOUR/PERS

Ss-total “Marchand”

Ss-total “non-marchand”

Meublés et Résidences 56 €
Hébergement collectif 50 €
Hétel 120 €
Résidence Secondaire 32 €
Famille et amis 40 €

TOTAL 46€

Répartition par poste

Il Hébergement

B Forfait

[ Restauration

[l Transport

Il Shopping

B Location Matériel

B Café, bar

B Alimentation

B Ecole de ski et Activité
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COMPORTEMENTS DE DEPENSE

35€ DE DEPENSE MOYENNE DEPENSE DES EXCURSIONNISTES
Les excursionnistes & la journée dépensent en moyenne Consommation et budget moyen par personne et par jour pour la journée (en € TTC) Localisation des dépenses
35 euros par personne lors de leur journée & Guzet
Neige. TAUX DEPENSE DES DEPENSE i i
POSTE DE DEPENSE . M station EMEPCI MMAriege EMAutre
Cette dépense est de 33 euros pour les ariégeois et 40 N MONEREE
euros pour les excursionnistes extra-départementaux. Forfait 71% 18 € 13€
Location matériel 18% 17 € 3€
UNE DEPENSE SOUTENUE PAR LES Activités (dont école de ski) 3% 25 € 1€
FORFAITS ET LA RESTAURATION Restauration 52% 17 € Q€
. ~ ’ L 88% 0%
Ces postes représentent respectivement 42% et 22% des Cafe/ bar 20% o€ 3¢ : . I
dépenses journaliéres avec en moyenne par personne Alimentation 17% 8 € 1.5€
22 € dépensé sur ces seuls postes. Shopping, souvenirs 6% 23 € 1.5€ [ 94% ]
Transport, essence, transfert 44% 7€ 3€
La location de matériel de ski ne représente que 8% e ;;T:::S(::r:tfiglr:nl)a jocstion de sk & Sevest
des dépenses réalisées sur la journée. Cela tient
essentiellement au fait que les excursionnistes sont plus Répartition des dépenses par type de poste

équipés.

. Forfait

. Restauration
. Transport

. Shopping

. Location Matériel

. Café, bar

. Alimentation

. Activité

UNE CONCENTRATION SUR LA STATION

95% des dépenses sont réalisées le périmetre de la
Communauté de Communes Couserans Pyrénées.

La station bénéficie de 84% des dépenses, les
autres communes de I'EPCI 11% mais il existe parfois
une confusion entre les limites de la station par les
excursionnistes qui rend flou cette limite.

98% des dépenses sont occassionnées en Ariege. Le
transport, dont I'essence, est le poste qui génére le plus
de «fuite».

Population : Excursion
n= 634




EXPERIENCE DE VISITE

UNE AMBIA"{CE E'[ UN CADRE PRINCIPALES QUALITES DE LA STATION
PAYSAGER PLEBISCITES
Les principales qualité de la station de Guzet Neige sont

le paysage et le cadre naturel, I'ambiance, la proximité
du lieu de résidence principale et le caractére familial.

Selon vous, quelle est la plus grande qualité de cette station ?

Le paysage et le cadre naturel

Les clienteles venues en famille placent le caractere Lambiance de la station
familial de la station dans les 3 principales qualités
de la station. Pour les visiteurs venus entre amis et en
groupe organisé, les principales qualités s’établissent
respectivement sur la proximité et les tarifs proposés.

La proximité au lieu de résidence

Le caracteére familial
Le calme, I'affluence sur les piste
Le prix

UN BON NIVEAU DE SATISFACTION

63% des visiteurs inferrogés expriment un taux de

satisfaction supérieur ou égal & 8 sur une note maximale
de 10.

4% Les infrastructures

<0,5% Les services

La note moyenne de satisfaction s’établit & 7,7.

Cette moyenne est de 8,1 pour les visiteurs venus a Guzet

Neige en famille, de 8 pour les groupes organisés et de
7,2 pour les visiteurs venus entre amis. NIVEAU DE SATISFACTION

Quel est votre niveau de satisfaction sur une échelle de 1410,
10 étant le niveau le plus élevé

2% 34% 63%
Dela4 De5a7 De 8410

Note moyenne : 7,7

Population : Ensemble - répondant
n= 535




7%
PERCEPTION DE LA STATION

DES ARlEGEOlS CONVAINCUS DU APPORTS DE LA STATION AU DEPARTEMENT
ROLE ECONOMIQUE DES STATIONS

Les ariegeois avec respectivement 81% et 91% estiment
que les stations de ski apportent au département du B Totalement [l Plutst
développement économique et de I'emploi.

84% des visiteurs ariégeois interrogés pensent que . , , . 5

() (-]
U I S s e s TS o S S Cette station apporte du développement économique 31% 50% 16% 3%
passer des stations. Les raisons tiennent aux retombées
économiques et aux créations d’emplois générées sur . ) . o o o 0
des territoires oU il s’agit souvent de la seule activité Cette station apporte de l'emploi 40% 1% g 2%
I"hiver.
UNE ROLE SOCIAL FORT
En paralléle, et en complément de la création d’emplois, Cette station apporte du développement local I 2%
les stations de ski ont un réle social majeur pour le

département. 60% des répondants ariégois s’accordent
pour dire que les stations apportent une meilleure qualité Cefte station apporte de la visibilité, de I'image
de vie via les loisirs de proximité notamment.

Selon vous, qu’apporte cette station de ski au département ?

M Pas vraiment Il Certainement pas

UNE ACTIVITE ESSENTIELLE POUR
L’ECONOMIE DES TERRITOIRES Pourrions-nous nous passer, en Ariége, des stations de ski d’un point de vue économique ?

Enfin, les stations participent pleinement au

4 g 4 L . Oui . . ,
de\(elgppement local et territorial des vollegs et Si oui, pourquoi ? | l Non Si non, pourquoi ? base répondants
ferritoires concernés a travers les flux de fréquentation et
le maintien du tissu comercial.

Retombées économiques

Activité trop saisonniére
Certains répondants estiment qu’il s‘agit de la seule Création d’emplois

o . o > S , Activité déficitaire
activité économique |’hiver sur les territoires concernés.

Manque de développement Développement local des vallées

Seule activité I’hiver sur ces territoires

Loisirs de proximité

Population : Ariégeois
n= 99 répondants
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PORTRAIT CROISE

EN SEJOUR TOURISTIQUE

Premiére fois Guzet

32%  68%

B o M Non

4% Etranger
2% Ariege

1% CC Couserans Pyrénées

Origine géographique

France

Occitanie

Entre amis

Cadre de venue

En famille

9% En groupe
4% En couple
<0.5% Seul

Premiére fois Guzet

B Oui M Non

Occitanie
6% France

5% Ariege
3% Etranger

CC Couserans Pyrénées

A LA JOURNEE

Origine géographique

Cadre de venue

En groupe
En famille
Entre amis
3% En couple

3% Seul

Dispose d'un forfait

73% 27%

B Oui M Non

Taux de conversion

70%

70 journées ski réalisées sur un
potentiel réalisable de 100.

Type de forfaits
59%
34%

6% 10
I-i

e . W .00
(000 gas pe

Typologie des groupes

B 100% skieurs»
B Mixte
I 100% non skieurs

Dépense moyenne

46€

Il Hébergement
B Forfait

[ Restauration
[l Transport

g Il Shopping

I Café, bar

B Alimentation
B ESF et Activité

B Location Matériel

Age des visiteurs

Niveau de satisfaction
Principale qualité de la station

* *

En séjour Ensemble
7.9 77
Paysage Paysage

A la journée

7.2
Proximité

Dispose d'un forfait

83% 17%
B Oui M Non

Taux de conversion

/1%

71 journées ski réalisées sur un
potentiel réalisable de 100.

Type de forfaits
90%

4% 6%
[ |

e, ¢ o
o e 6at

Typologie des groupes

B 100% skieurs»
B Mixte
B 100% non skieurs

Dépense moyenne

35€

B Forfait
[ Restauration

[l Transport
9 [l Shopping
B Location Matériel

[ Café, bar
B Alimentation
B Activité

Population : Je suis en séjour
n=2132

Population : Je suis venu & la journée

n=634
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PORTRAIT CROISE

1007 SKIEURS

Taux de forfait : 100%

GROUPE MIXTE

Taux de forfait : 62%

Premiére fois Guzet Profils des visiteurs

B Ooui M Non

M Enséjour M Alajournée

Origine géographique Cadre de venue

France En famille

Ployi Occitanie :
I CC Couserans Pyrénées |

3% Etranger ;
1% Arieége

Entre amis
9% En groupe
6% En couple
2% Seul

Activités pratiquées

+ 94% - Ski Alpin

30 ans 5% - Surf

Age moyen

0,5 - Ski nordique
+ 0,5 - Ski de randonnées

Premiére fois Guzet

Profils des visiteurs

70%
30%
M Oui M Non M Enséjour M Alajournée
Origine géographique Cadre de venue

(e France
PLYA Occitanie

3% Etranger
2% Ariege

8% CC Couserans Pyrénées

\WA% Entre amis
5% En groupe
1% En couple
0% Seul

W& tn famille

Age moyen

Activités pratiquées
+ 90% - Ski Alpin

+ 7% - Repos - randonnées

« 2% - Surf
+ 1% Luge
0,5 - Raquettes

Taux de forfait : 0%

Premiére fois Guzet Profils des visiteurs

M Alajournée

M En séjour

Cadre de venue

En groupe

En Famille

CC Couserans Pyrénées 6% En couple

3% Etranger
<0.5% Ariege

4% Entre amis
2% Seul

Activités pratiquées
49% - Randonnée
31% - Luge
10% - Repos
7% - Raquette
3% - Visites

Age moyen

Population : Ensemble

n= 2766



ROLE TOURISTIQUE DE LA STATION

RETOMBEES ET IMPACTS DES VISITEURS

RETOMBEES ET IMPACTS ECONOMIQUES DES VISITEURS EN TTC

EPCI

ARIEGE

TOURISTE EXCURSION

TOTAL RETOMBEES VISITEUR en TTC

Journées ski - base 2015/2016 53544 16 908
Présentiel (dont journées non skiées + non skieurs) [ 129 951 nuitées 23 815 pers.
Taux d’attribution de la venue & la station 62 % 100%
Taux de visiteurs extérieurs au périmétre 100% 42%
Présentiel pour calcul retombées 79 112 nuitées 10 003 pers.
Dépense/ jour «visiteurs refombées» (dont forfait) 51€ 38 €

4 050 600 €

383 600 €

TOTAL IMPACT VISITEUR en TTC

3850135 €

360 600 €

TOURISTE EXCURSION

TOTAL RETOMBEES VISITEUR

Journées ski - base 2015/2016 53544 16 908
Présentiel (dont journées non skiées + non skieurs) | 129 951 nuitées 23 815 pers.
Taux d’attribution de la venue & la station 62 % 100%
Taux de visiteurs extérieurs au périmetre 100% 38%
Présentiel pour calcul retombées 75 602 nuitées 9 050 pers.
Dépense/ jour «visiteurs refombées» (dont forfait) 53€ 39€

4040 300 €

349 800€

TOTAL IMPACT VISITEUR

3877 000 €

340 800 €

\\"/

A RETENIR

Les refombées économiques de la station de Guzet Neige
sontde 4.4M € TTC au niveau de I'EPCI Couserans Pyrénées
et de 4.3M € TTC au niveau du département (incluant la
dépense en forfait). Au regard des dépenses réalisées en
dehors de ces périmetres, I'impact économique réel de la
station est de 4.2M €.

MISE EN PERSPECTIVE

Comparatif étude N’Py 2010 - attention, la comparaison
seffectue sur la méme méthodologie, & savoir sur les
dépenses et non sur les retombées ou I'impact (pas de prise
en compte de l'origine du visiteur, intégration de la dépense
de forfait et de la motivation de venue).

HAUTES- PYRENEES GUZET
PYRENEES ATLANTIQUES (TOURISTE)

1 JOURNEE SKI PRODUIT

En nuitées

Pour une dépense par 03 € 89 € 48 €
nuitde ...

soit :

La dépense RM est de :

REPERES - dépenses journée / touriste hors HGT
+ Montségur : 10 €/jour + Monts d’Olmes : 26 €/jour
* Mirepoix : 27 €/jour *+ Guzet Neige : 33 €/jour
+ Parc préhistoire : 28 €/jour « Ax 3 Domaines : 69€/jour



METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Lanalyse des données socio-économiques a été réalisée sur la base des
données comptables et sociales transmises par Altiservice pour I'année
2016.

A y 4
R L E E N M I E Un important travail de ventilation des données par origine géographique
a été réalisé : fournisseurs, recettes, origine géographique des visiteurs,

emplois et ETP liés, charges fiscales selon le niveau territorial bénéficiaire.

Lensemble de ces éléments a permis de réaliser une analyse fine de
I'impact économique de la structure dans le cadre d’un modéle entrées-
sorties.

La méthode retenue pour la réalisation de cette étude sont conformes au
guide méthodologique de la DGE : «La mesure de I'impact économique
d’un évenementiel touristique».

- ACTIVITE DU GESTIONNAIRE

EVALUATION

-

Cette méthode s’inscrit également dans les préconisations définies par le
Comité Régional du Tourisme de Midi-Pyrénées en 2015 dans le cadre
de sa réflexion sur I’économie des Grands-Sites

La réfléxion a été conduite sur 2 périmetres :
«  Département de I'Ariege
+ Communauté de Communes Couserans Pyrénées

LES 3 PRINCIPES CLES DE CALCULS

+  Prise en compte des flux financiers produisant des effets & court
terme (pas de prise en compte des échanges interentreprises
secondaires)

Prise en compte des flux financiers des acteurs extérieurs au ferritoire
(les échanges avec les acteurs locaux ne sont pas considérés
comme des injections économiques)

+  Prise en compte des flux financiers attribuables & la station

7/
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A L’ECHELLE DE L’EPCI

Pour I'année 2016 et & I'échelle du territoire Couserans
Pyrénées, le gestionnaire de la station a permis I'entrée
de 2.2M J’€HT de recettes extraterritoriales sur un
budget global de 2.4M€HT (nota : le CA est complété
par les subvention et dotation d’équilibre permettant de
couvrir le déficit d’exploitation)

Ces recettes ont été réalisées par les visiteurs et
partenaires extérieurs au territoire et représentent 92%
de I'ensemble des recettes réalisées.

La plus forte contribution est celle des partenaires
financiers de la station (Département et Altiservices)
par le biais des montants injectés pour la couverture du
déficit d’exploitation pour 54% des retombées.

En paralléle, 6% du montant des achats et charges
d’Altiservice Guzet ont été réalisés au bénéfice de
fournisseurs ou agents implantés sur le ferritoire de
I’EPCI pour un montant global de 86K€HT et 78% de
la masse salariale est versée & des salariés habitant
la communauté de commune soit prés de 745K€ pour
2016.

Malgré I'importance des flux économiques qui «sortent»
du ferritoire, I'impact économique d’Altiservice est positif
sur le périmetre de la Communauté de Communes &
hauteur de +653€HT.

En outre, au regard de la technicit¢ de I'activité des
stations de ski, le périmetre de la communauté de
communes est trop restreint et ne permet pas des
retombées plus fortes.

RETOMBEES ET IMPACT ACTIVITE

» »

DETAIL DE L’IMPACT ECONOMIQUE GENERE

CoUSERANS
7)qenees

100
80
60
40

20

M Flux CC Couserans Pyrénées

RECETTES

Lensemble des activités ont généré un impact
économique de +653 K€ HT sur la Communauté de
Communes Couserans Pyrénées.

Ces retombées sont principalement liges & I'importance
des receftes et des subventions injectées par les
partenaires et clientéles extérieurs au ferritoire

DEPENSES

B Flux extra-territoriaux

/45KE

Montant de la masse salariale
reversée au niveau local

18%

Part des recettes fiscales reversées au
niveau de la Communauté de Communes
soit 12 500 € HT

86KE

Montant des achats et prestations
fournies par des entreprises locales

+2.2M€

Montant total des recettes extra-
territoriales (dont subvention et dotation
d’équilibre) d’Altiservice -Guzet
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A L’ECHELLE DU DEPARTEMENT

Pour I'année 2016 et & I'échelle du département de
I'Ariege, le gestionnaire de la station a permis I'entrée
de 1.6M d’€HT de recettes extraterritoriales sur un
budget global de 2.4M€HT (nota : le CA est complété
par les subvention et dotation d’équilibre permettant de
couvrir le déficit d’exploitation)

Ces recettes ont été réalisées par les visiteurs et
partenaires extérieurs au territoire et représentent 68%
de I'ensemble des recettes réalisées.

La plus forte contribution est celle des visiteurs de la
station par le biais des recettes de forfaits et services
associés pour 60% des refombées.

En parallele, 12% du montant des achats et charges
d’Altiservice Guzet ont été réalisés au bénéfice de

fournisseurs ou agents implantés en Ariege pour un
montant global de 167KEHT et 92% de la masse salariale
est versée & des salariés habitant le département soit
876KE€ pour 2016.

Malgré I'importance des flux économiques qui «sortent»
du ferritoire, I'impact économique d’Altiservice est positif
sur le périmétre de 'Ariege & hauteur de +294K€HT.

RETOMBEES ET IMPACT ACTIVITE

DETAIL DE L’IMPACT ECONOMIQUE GENERE

Avriege
 poiinsit @

100

80

60

40

20

Lensemble des activités ont généré un impact
économique de +294 K€ HT sur le Département de
I'Arizge. Ces retfombées sont principalement liges &
I'importance des achats de forfaits réalisés par les
clientéles extérieures au territoire

+294K€

DEPENSES

RECETTES

M Flux Ariege I Flux extra-territoriaux

8/76KE

Montant de la masse salariale
reversée au niveau local

66%

Part des recettes fiscales reversées au
niveau du département soit 46 500 € HT

120K€

Montant des achats et prestations fournies
par des entreprises départementales

+.OM€

Montant total des recettes extra-
territoriales (dont subvention et dotation
d’équilibre) d’Altiservice -Guzet




METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Afin de recueillir les diverses informations concernant la situation des

A
socio-professionnels du  ferritoire, I'office de tourisme Couserans-
Pyrénées a diffusé par mail un questionnaire aupres des professionnels

du territoire. Cette enquéte s'es déroulée entre mai et juin 2017.

4 Le questionnaire a été établi sur 5 grands themes :
D EVE L o p p E M E N T D E - Historique et implantation de la structure
- Réle de la station pour I'activité de la structure
- Activité de la structure
LA STATION DE SKI
- Fournisseurs et dynamique d’investissement

Lencodage des données, I'analyse et le traitement des données ont été
réalisés par le cabinet Traces TPi & partir du logiciel d’enquétes et de
traitement Modalisa.

EFFETS REDISTRI BUTEURS pOUR LES Nota : Avec 18 questionnaires réceptionnés, le faible taux de retour ne

permet pas de mener une analyse fine et précise de la situation des
socioprofessionnels du territoire. Ces données sont avant tout & considérer

TE R R ITO I R ES comme étant une enquéte qualitative permettant d’établir des tendances.

PROFIL DES REPONDANTS

7 - Hébergement touristique

4 - Prestataire d’activités sportives
1 - Restauration, café, bar

GUZ E T 1 - Commerce d’articles de sport

1 - Commerce d’alimentation

1 - Commerce de produit du terroir

1 - Autre commerce de détail

1 - Agence immobiliere

1 - Autre

Structures ayant participé & l'enquéte : Ferme d’Esbintz, Thermes Aulus les
Bains, Gite Les Noisetiers, Auberge des Deux Rivigres, Village de Vacances
«Les 4 chemins», Camping Le Coulédous, La Souleille des Lannes, L’échoppe du
montagnard, Agence du Haut Couserans, Sup Air Tramp, Leffet des Cimes, Objectif
Spéléo & Canyon, Ecole du Ski Francais de Guzet, Le Trappeur, Sport 2000, Vival
Les Clarines, Le Salat, Guzet Photo

7/
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UN CHOIX D’IMPLANTATION
DEPENDANT DE LA PRESENCE DE LA
STATION

la station de Guzet joue un réle prédominant
I'implantation des structures. La présence de
la station de ski a été un critére d’implantation
déterminant pour 37% des répondants.

Les motifs personnels viennent en second temps pour
20% des répondants.

Loffre thermale est moins percue comme un critere
d’implantation : seuls 16% ont décidé de s’implanter sur
le territoire pour cette raison.

La station de Guzet joue donc un réle locomotive dans le
choix d’implantation des structures.

UNE INFLUENCE FORTE

La présence de la station peut étre considérée comme
un critere d’implantation majeur pour la moitié des
structures. 50% des répondants ne se seraient pas
implantés sur le ferritoire sans la présence de la station,
bien que 67% d’entre elles peuvent exercer leur activité
en dehors d’une station de ski.

Seules la moitié des structures se seraient implantées sur
le territoire sans la présence de la station.

La présence de la station de ski est donc un élément
essentiel & la dynamique économique du ferritoire,
influencant directement le choix d’implantation des
structures.

UN ROLE DE LOCOMOTIVE

ROLE DE LA STATION DANS LE CHOIX D’IMPLANTATION DES STRUCTURES

Pour quelles raisons vous étes-vous implanté sur le territoire ?

Du fait de la présence de la station de ski

Pour des raisons familiales et personnelles
Autre
Du fait de la présence de l'activité thermale

Je suis originaire de la région

Sans la présence de la station de ski de Guzet Pourriez-vous exercer votre activité en dehors
et des activités neige, vous seriez-vous implanté d’une station de ski ?
sur le ferritoire ? ’

Hl Oui
M Non

Bl Oui
50% 50% B Non
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UNE STRUCTURATION A L’ANNEE

DES STRUCTURES PARTAC!E'ES ENTRE OUVERTURE DES STRUCTURES
OUVERTURE AL’ANNEEETALASAISON Que faites-vous apres cette saison de ski ?

Moins de la moitié des structures présentes sur le
territoire continuent leur activité tout au long de I'année
et ne sont pas dépendantes de la saison de ski. 53% des

. G 5 : ; B Je garde ma structure ouverte
structures restent ainsi ouvertes suite & la saison de ski.

Je ferme ma structure jusqu’a la prochaine

Les structures dépendant des saisons hivernales et saison hivernale

estivales sont cependant nombreuses : 21% d’entre elles
ferment jusqu’'a la prochaine saison hivernale et 21%
jusqu’a la prochaine saison estivale.

B Je ferme ma structure jusqu’a la
saison estivale

B Autre

Partagées entre une ouverture & I'année et une ouverture
saisonniére, ces structures permettent malgré tout de
pérenniser I'emploi et de maintenir une dynamique
économique. Néanmoins, la dépendance & la vie de la
station reste importante.

Caractéristiques de I'activité

22%

UN PIC D’ACTIVITE PARTAGE ENTRE

L’'HIVER ET L’ETE 16%

Les pics d’activité sont présents & la méme période que 15% 15%
les saisons touristiques et les vacances scolaires : 22%

ont lieu au mois de février, 17% en juillet et 18% en aodt.

Les ailes de saisons sont également marquées par une 12% B Période de faible attractivité
hausse de I'activité.

Période de forte attractivité
NM%

B Période de fermeture

La longue durée des vacances estivales peut expliquer
une forte période d’activité qui s’étend sur les 2 mois de
juillet et ao0t.
Lactivité en hiver est néanmoins la plus importante en
février, durant la période hivernale.
L. . L, . L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 J
Le§ périodes de faible attractivité se situent pendant la R R WS e g g ge e
saison basse. N S e 0 (o gec®
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DE_ NOMBREUSES  STRUCTURES
PRETES A FERMER SI LA STATION DE
SKI STOPPE SON ACTIVITE

La présence de la station de ski ayant directement
influencé I'implantation de certaines structures, sa
fermeture entrainerait de nombreuses fermetures : 53%
des structures cesseraient leur activité du fait de la
dépendance de leur modéle économique au ski et & la
neige.

Seules 37% des structures maintiendraient leur activité
sur le territoire, méme si elles doivent se reconvertir ou
faire évoluer leur offre.

La dépendance des structures & l'ouverture station de
ski est ainsi importante, bien que pouvant entrainer des

conséquences socio-économiques sur le territoire.

UNE FORTE DEPENDANC'E DU CHIFFRE
D’AFFAIRES SELONLAFREQUENTATION
DE LA STATION

Le degré de dépendance du chiffre d’affaires a la
fréquentation hivernale de la station de ski est majeur
: 26% des répondants estiment cette dépendance &
10/10.

Seuls 11% ne soulignent aucune dépendance de leur
chiffre d’affaires & la fréquentation hivernale de la
station.

UN LIEN DE DEPENDANCE

LIEN DES STRUCTURES AVEC LA STATION DE SKI

Si la station de Guzet stoppait son activité, quelles seraient les
conséquences pour votre activité ?

Je maintien mon activité sur ce site méme si je dois me reconvertir ou
faire évoluer mon offre

Je stoppe mon activité sur ce territoire car j’exerce une activité
directement en lien avec le ski et la neige

Je stoppe mon activité sur ce territoire car méme si je ne dépends pas du ski/de la neige, mon mo-
dele économique est fortement lié & la saison hivernale

105’8 Autre

Quel est le degré de dépendance de votre chiffre d'affaires & la fréquentation hivernale de la station de ski ?
1 exprime une dépendance faible et 10 une dépendance forfe
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UN MODELE ECONOMIQUE LIE A LA
STATION

56% des répondants réalisent ainsi plus de 50% de leur
chiffre d’affaires pendant cette période, entre décembre
et mars.

Seuls 31% des répondants réalisent moins de 25% de
leur chiffre d’affaire durant la saison hivernale.

A noter : les hébergement touristiques dépendent peu
de la saison hivernale : 60% réalisent moins de 25% de

leur chiffre d’affaires & cette période.

La problématique de I'enneigement et de la durée de la
saison touche ainsi une large partie du tissu économique
local

UNE EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRE
STABLE, VOIRE AU AUGMENTATION

47% de structures ont un chiffre d’affaires de moins de
50 O00E€ et 48% un chiffre d’affaires entre 100 000£ et
500 O00%.
L'ouverture des structures & I'année constitue donc un
enjeu économique fort, leur permettant de mener & bien
leur activité.

L’évolution du chiffres d’affaires au cours des 3 derniéres
années est resté stable pour 35% des répondants, tandis
que celui-ci a augmenté pour 41%.

UN LIEN DE DEPENDANCE

LIEN ENTRE LE CHIFFRE D’AFFAIRES ET LA STATION DE SKI

Quel est la part de votre chiffre d’affaires réalisée sur les mois

Dans quelle fouchette se situe votre chiffre d’affaires ? ) raevolre cf
de décembre, janvier, février et mars ?

B 31% - Moins de 25%
13% - 25 & 50%

B 25%-500a75%

B 31%- Plusde 75%

B Moins de 50 000€

Entre 50 O00€ et 100 000€
[l Entre 100 O00€ et 200 000€
Bl Entre 200 000€ et 500 000€

Durant les 3 derniéres années, le chiffre d’affaires de votre
structure :

« Manque de neige, manque de
fréquentation touristique & Guzet »

6% A fortement diminué

12% A un peu diminué
« Manque de développement
de la station »
15 ) Est resté stable
« Investissements de notre
structure sur la station »
A un peu augmenté

« Nouvelles démarches

6% A fortement augmenté commerciales »
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UN IMPACT A DEMI-TEINTE POUR LE TERRITOIRE

DES NOMBREUX INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS REALISES PAR LES STRUCTURES

EFFECTUES.. MAIS DES RETOMBEES Au cours des 3 derniéres années, avez-vous réalisé
POUR LE TERRITOIRE L|M|TEE$ des investissements dans votre structure ?

79% des répondants ont effectué des investissements ces
3 derniéres années. 38% ont réalisé des investissement
sur du matériel technique ou spécialisé, 35% dans de
I'informatique et 21% concernant des travaux sur le bati.
Le budget investi est relativement conséquent, entre 10
000 et 50 O00€ pour 50% des répondants et méme
entre 100 000 et 300 O00€ pour 30% des répondants.

Matériels techniques ou spécialisés

Informatique et logiciels

Il Oui

B Non A58 Travaux sur le bati

. . ) 7% Autre
Ces dépenses importantes ont cependant un impact sur

le territoire limité : 53% des enquétés ont fait intervenir
des entreprises ariégeoise de facon minoritaire dans leur
investissement (<25%) tandis que 33% ont fait intervenir

des entreprises ariégeoises pour un montant supérieur &
75% du montant investi. 2 7 5 0 0 €

Les investissements les plus colteux ont pour 67% été
réalisés en dehors du territoire, ne permettant pas de Montant médian des investissements

faire bénéficier des retombées locales.

DES FOURNISSEURS LOCAUX Pour ces investissements, avez-vous fait intervenir . FOURNISSEURS DES STRUCTURES

i ~trai i iégeoises ? . Yo . .
Les fournisseurs et sous-traitants des structures sont pour des entreprises ariégeoises - Ou sont situés votre principaux fournisseurs ?

la plupart des locaux : 47% sont situés en Ariege et 26%
dans le reste de I'Occitanie. Oui & plus de 75% du montant investi
47°%

Les structures contribuent de cette facon & la dynamique

économique du territoire et permettant & d’autres 7% Oui entre 50% et 75% du montant investi B EnAricge
activités de perdurer. B En Occitanie (hors Ariege
26% En France (hors Occitanie)

7% Oui entre 25% et 50% du montant investi

Non, & moins de 25% du
montant investi
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UNE OUVERTURE DEPENDANTE DE LA
SAISON DE SKI ET DE LA NEIGE

Les structures situées & moins de 5 km de la
stationconnaissent une forte dépendance a la station:
88% ne seraient pas implantées sur le territoire si la
station de ski n’avait pas été la.

Si la staftion venait & fermer, 88% des structures
seraient contraintes de cesser leur activité du fait de la
dépendance de leur modéle économique au ski ou & la
neige.

La station de ski a été une raison d’implantation pour
49% des répondants.

Leur période douverture dépend directement de la
saison hivernale : seules 13% restent ouvertes suite
4 la saison de ski tandis que 38% ferment jusqu’a la
prochaine saison hivernale et 50% jusqu’a la saison

estivale.

UNE PERIODE D’ACTIVITE MARQUEE
L’HIVER

Ces structures sont confrontées & un pic d’activité
durant une majeure partie de la saison hivernale : 31%
en février, 23% en mars et 12% en janvier. 71% des
structures réalisent ainsi plus de 75% de leur chiffre
d’affaires pendant la saison hivernale.

UNE FORTE DEPENDANCE A LA
STATION DE SKIi

Le degré de dépendance du chiffre d’affaires a la
fréquentation hivernale de la station est ici frés important
- il est de 10/10 pour 50% des répondants et de 9/10
pour 25%.

LES STRUCTURES < 5 KM DE LA STATION

LIEN DES STRUCTURES LES PLUS PROCHES AVEC LA STATION DE SKIi

Pour quelles raisons vous étes-vous implanté sur le territoire ?

V&7 Pour des raisons familiales et personnelles

11% Du fait de la présence de 'activité thermale

11% Autre

11% Je suis originaire de la région

Que faites-vous apres cette saison de ski ?

B Je garde ma structure ouverte
M Je ferme ma structure jusqu’a la
prochaine saison hivernale

B Je ferme ma structure jusqu’a la
saison estivale

Quel est le degré de dépendance de votre chiffre d’affaires
& la fréquentation hivernale de la station de ski ?
1 exprime une dépendance faible et 10 une dépendance forfe

500/0 2 5°/o

des structures des structures
dépendent & dépendent &
10/10 de la saison 9/10 de la saison
hivernale hivernale

Du fait de la présence de la station de ski

Sans la présence de la station de ski de Guzet et des

activités neige, vous seriez-vous implanté sur le territoire
?

B Oui
B Non

Si la station de Guzet stoppait son activité, quelles
seraient les conséquences pour votre activité ?

Je ferme car mon activité
dépend du ski

L1..A Je ferme car mon activité dépend
de la saison hivernale

\PEA Autre

Quel est la part de votre chiffre d'affaires réalisée
sur les mois de décembre, janvier, février et mars ?

B 14% - Moins de 50%
B 14%-50a75%
B 71% - Plus de 75%




ROLE ECONOMIQUE DE LA STATION

EFFETS INDIRECTS

ILLUSTRATION DE L’EFFET REDISTRIBUTEUR DES DEPENSES HORS STATION DES VISITEURS ET

DU GESTIONNAIRE

alAa .
COUSERANS rieqe
7)qre’nées 2 EEEEEEEE g @

5 M€

Dépense visiteurs € HT + Achats locaux gestionnaire

CA/ETP - TOUR!SME‘ ]59 400 K€
3] \ 32

ETP généré ETP généré

1ETP POUR 0’44 Emplois
125 127

emplois générés sur le emplois générés sur le
territoire dont emplois territoire dont emplois
station station

steocrore 2,03
27 26

Entreprises qui disparaissent si la station ferme

* Source : Memento du tourisme 2016 - DGE - ESANE - INSEE cohérence avec les déclarations des répondants aux enquétes réalisées a Ax et Guzet soit 70 répondants

EFFETS REDISTRIBUTEURS

Lensemble des dépenses et achats générés sur les
territoires par les visiteurs et le gestionnaire de I'activité
géneére sur les territoires concernés 125 emplois et 127
emplois (incluant les emplois de la station.

Si la station ferme, ce sont a minima (seulement I’hiver) 27
et 28 entreprises dont I'activité cesse sur la Communauté
de Communes et sur le Département.

Ces effets participent & moyen terme (2éme vague de
redistribution) & I’économie de la station de ski et valident
les effets redistributeurs de I'activité.

Des effets de redistributions sont observés au-dela du
périmetre de la station notamment & St Lizier et Pamiers
(effets observés sur la restauration rapide) et a St Girons
(effets observés sur I'activité des supermarchés et des
BTP).



ROLE SOCIAL DE LA
STATION DE SKI

ENQUETE AUPRES DES SALARIES

GUZET NEIGE

METHODOLOGIE D’ENQUETE

Lenquéte auprés des salariés de la station de Guzet a été réalisée
en auto-administré par mail et par courrier entre avril et juin 2017.

Le questionnaire a été établi sur 4 grands themes :

+  Lasituation des salariés pendant, avant et aprés la saison
hivernale 2016/2017

Le parcours professionnel (étude et réle de la station)
Les caractéristiques du foyer (présence d’enfants..)

Le réle de la station sur la trajectoire professionnelle et
personnelle

Au total ce sont 47 enquétes qui ont été collectées aupres des
salariés de la station de Guzet Neige sur la période.

En 2016, la station comptait Q0 salariés dont 7 permanents et 83
saisonniers. Le taux de retour de cette enquéte s’établi donc &
52% des salariés avec un échantillon représentatif.

Afin de garantir la finesse des résultats, un redressement a été
tout de méme été opéré sur la part des postes permanents et non
permanents.

Ce redressement permet d’avoir une approche plus juste des
données de profils.
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UN PARCOURS SECURISE®

DES CONTRATS SAISONNIERS MAIS STATUT DE L’EMPLOI
UNE COLLABORATION DANS LE TEMPS

92% des salariés de la station sont en contrat saisonnier
ou en CDD. La prédominance des contrats temporaires
est caractéristique de I'activité de la branche.

Quel est votre type de contrat ?

Contrat saisonnier

Néanmoins, I'anciennté des contrats démontre avec
une moyenne 8,4 ans qu’au deld de la saison, la station
conduit une politique sociale permettant de sécuriser les
parcours.

ANCIENNETE DES SALARIES DANS LA STATION

A noter : ce taux monte & 54% pour les salariés 2% Autre
employés dans les activités périphériques et situés dans Date du ler contrat pour la station
le périmétre de la station.

B Moins de 3 ans
UN NIVEAU DE QUALIFICATION QuI = EnteSet S ans
CORRESPOND AU POSTE W Fnire Seri0ans
Les employés de la station sont majoritairement occupés M Plusde 10 ans
par des salariés peu qualifiés : 28% ont un CAP/BEP et
43% ont le niveau Bac.
Cela correspond aux métiers exercés dans le cadre de NIVEAU DE QUALIFICATION . POSTE EXERCE
I'activité et il existe une cohérence entre le parcours :

profesionnel et I'emploi occupé.

B Conducteur

UNE PRESENCE MARQUEE DES JEUNES M Bac B Nivoculteur
36% des salariés de la station de Guzet ont moins de 30 I CAP/BEP B Domage
ans. Ce taux s’éléve a 17% pour les salariés des activités M Bac +2/3 o 9
périphériques B Bac +4/5 M Maintenance

B Administration

B Sans dipléome
B Billetterie, com

: - : * Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
Population : Salariés station

n= 47 répondants
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DES EMPLOYES NATIFS DE L’ARIEGE

Les emplois de la station de ski sont pour moitié occupés
par des natifs du département : 49% des salariés ont
fait leur cycle primaire en Ariege et 43% y ont feur leur
cycle secondaire.

Seulement un tiers des salariés sont originaires du reste
de la France (hors Occitanie).

DES RESIDENTS PERMANENTS EN ARIEGE

87% des salariés de la station posseédent leur résidence
principale en Arigge.

La totalité habite au sein méme de la Communauté de
Communes Couserans-Pyrénées. Au total, les employés
occupent 55 logements & I'année sur la Communauté
de communes.

A noter : 97% des salariés employés dans les activités
périphériques habitent & I'année en Ariege.

Population : Salariés station
n= 47 répondants

DES RETOMBEES SOCIALES FORTES*

CURSUS SCOLAIRE

OU avez-vous passé les principales étapes de votre scolarité ?

[ Ariege M Autre Occitanie [ Autre France

Cycle primaire 49%

Cycle secondaire 43%

16% 33%

21% 36%

LOGEMENT DURANT LA SAISON
OV se situe votre résidence principale permanente ?

B 87% - Ariege
W 9%-Tarn
B 4% - Autre

Lors de la saison 2016,/2017, o étiez-vous hébergé ?

55

[l 70% - Résidence principale
logements &

B 13% - Location saisonniére

I’année sur
la CCCP

B 17% - Parents et amis

ZOOM EMPLOYES ARIEGEOIS
Base 100%

Lieu de résidence principale

33%

B CC Couserans-Pyrénées
B Guzet

67%

Si vous étes en CDD ou saisonnier, que faites-
vous suite & cette saison de ski?

68%

Je reste en Ariege

24%

Je quitte I'Ariege

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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DES RETOMBEES SOCIALES FORTES*

UN GISEMENT D’EMPLOIS
- : o SITUATION PROFESSIONNELLE AVANT LA
22% des salariés de la station ont connu une période SAISON

de chémage avant de rejoindre la station pour la saison o . ) , M Avant la saison de ski
de ski. Votre situation avant et aprés la saison de ski 2016,/2017 B Aprés la saison de ski
Ce chiffre élevé témoigne de I'importance de ces
emplois pour le territoire.

En revanche, suite & la saison de ski, 29% des salariés se
retrouvent au chdmage.

En emploi au sein de la station
La fin de la saison influe donc directement sur I'emploi. P

UNE ACTIVITE COMPLEMENTAIRE POUR
CERTAINS ACTIFS

Lemploi dans la station de ski I'hiver constitue aussi
une activité complémentaire pour 24% des salariés,
qui étaient en emploi dans une autre structure avant la
saison de ski.

Lillustration méme de cette situation est celle des
bergers, dont 'activité pastorale est aussi soumise a la
saisonalité.

i En emploi dans une autre structure

Période de chémage

UN LEVIER POUR UNE PREMIERE ENTREE
SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

La station a également un réle & jouer dans I'emploi des
jeunes dipléomés puisque 7% ont connu leur premiére
entrée sur le marché du travail durant cette saison.

Activité libérale - indépendant

Autre

Premiére entrée sur le marche du travail

: - : * Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
Population : Salariés station

n= 47 répondants




7222

PROFIL DES SALARIES

53% des salariés sont célibataires contre 47% de
couples.

32% des salariés de la station ont des enfants. Le nombre
moyen d’enfant par ménage est 0,5.

Parmi les salariés en couple, 71% des conjoints sont en
activité, notamment & temps plein (& 63%).

Malgré tout, un tiers ne sont pas en actvitié : 8%
sont demandeurs d’emploi et 21% sont sans activité
professionnelle.

En conséquence, si la station de ski venait & cesser son
activité, les conséquence sociales seraient importantes.

IMPACT DES SALARIES DE LA STATION ET

DES ACTIVITES PERIPHERIQUES

Lapplication des ratios observés sur les salariés de la
station permet de modéliser les résultats suivants :

+  Le versement d’un salaire profite & 296 personnes
soit 1.97 personnes/salaires versés

Un salaire fait effectivement vivre 1.48 personnes
soit 222 personnes par mois.

Population : Salariés station
n= 47 répondants

UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DE LA VALLEE®

FOYER DES SALARIES

Quelle est la situation de votre foyer ?

B Encouple

W Célibataire
M Famille monoparentale

2

Personnes par foyer

0,5

Enfants par salarié

SALARIES EN COUPLE
Quelle est la situation de votre conjoint ?

En emploi

Sans activité

8% Demandeur d’emploi

Temps plein

“1:5% Temps partiel (moyenne 27h/semaine)

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DE LA VALLEE®

DES ENFANTS SCOLARISES DANS LE FOYER DES SALARIES
DEPARTEMENT Dans quelle ville est scolarisé votre enfant ?

Les enfants des salariés sont relativement jeunes, avec Tout &ige confondu

une moyenne d’age de 11 ans. L'écart entre les dges est

assez hétérogeéne, partagé entre de trés jeunes enfants 1%
et des adolescents. Ils ne sont que 31% & étre scolarisés =
en primaire ou au collége tandis 42% sont au lycée ou

en études supérieures.

B EPCl Guzet [ Autre Ariege I Autre France

21% 7%

92% des enfants sont scolariés en Ariege, dont 71% dans Jusqu'a 15 ans Apres 15 an
la Communauté de Communes Couserans-Pyrénées.

Les enfants de moins de 15 ans (de la maternelle 82% 18% 57% 29% 14%

au college) sont ceux dont la présence dans la CC
Couserans-Pyrénées est la plus importante, & 82%.

ZOOM : COLLEGE DE SEIX

Age des enfants des salariés R
9 Age moyen College Jules Palmades & Seix

2.5%

Eléves dont un parent travaille
en lien avec la station de ski

La station participe au dynamisme de |’établissement
notamment par le biais des sections sportives mises en
oeuvre et I'ouverture d’une section snowboard dés la
rentrée 2017.

Cette section contribue & maintenir la dynamique
sportive du territoire ainsi qu’a accroitre |'éducation des
enfants autour des sports de neige. 16%

26% 26%

21%

En ce sens, la station joue également un réle
pédagogique de grande importance.

5% 5%

o0 o
o\ 2\

© o5 o5 o5
120 o2 g uo
“ Eke RN NS 7

b

Populoﬁon - Salariés station * Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire

n= 47 répondants
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UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DE LA VALLEE®

TRAVAILLER DANS UNE STATION DE SKI: ROLE DE LA STATION DE SKI DANS LA TRAJECTOIRE PROFESSIONNELLE ET PERSONNELLE
UNE OPPORTUNITE PROFESSIONNELLE

PLUS QU'UN VERITABLE CHOIX DE Initialement, votre projet professionnel était-il Au regard de vos qualifications et de votre poste,

N d’exercer dans une station de ski ? pourriez-vous réaliser votre métier en dehors d’une
CARRIERE

station de ski ?
Si les salariés sont attachés a la station, la place de la
neige n'est pourtant pas prédominante dans leur choix
de carriere : 60% n’avaient pas pour projet professionnel
d’exercer dans une station de ski.

La dépendance de leur emploi & la présence d’une
station de ski est aussi & relativiser puisque 62% des
salariés estiment pouvoir réaliser leur métier dans
d’autres lieux ou structures que dans une station de ski.

B Oui
B Non

B Oui
Il Non

La neige et la station ne semblent donc pas étre les
éléments qui maintiennent les salariés en Ariege .
Néanmoins, 'existence de la station leur permet de
rester «vivre et travailler au pays».

LE CHOIX DE CHANGER DE TRAVAIL Résidents en Ariege
PLUTOT QUE DE LIEU DE VIE Si la station stoppe son activité, quelles sont les conséquences pour vous d’un point de vue personnel ?

71% 29%

Je maintiens ma présence en Ariege Je quitte le ferritoire car je
méme si je dois changer de métier ou recherche un emploi directement
me reconvertir en lien avec le ski/la neige

Si la station de ski venait & fermer, 71% des salariés
choisiraient de maintenir leur présence en Ariége, méme
s’ils doivent changer de métier ou se reconvertir. Parmi
les 38% de salariés dont I'activité dépend de la neige,
ils sont 40% & préférer quitter le territoire.

Ce résultat démontre une attente forte des habitants de
trouver un emploi sur leur lieu de vie.

La politique volontariste de création et de maintien de la
station permet de maintenir 'emploi dans ces territoires
et de participer au dynamisme de la vallée.

Populoﬁon - Salariés station * Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
n= 47 répondants




ROLE SOCIAL DE LA STATION

EFFETS SOCIAUX

ILLUSTRATION DE L’EFFET REDISTRIBUTEUR DES
SALAIRES NETS VERSES AU NIVEAU DE L’ARIEGE

EFFETS INDIRECTS
] 9 ; A travers 'activité de la station de Guzet Neige, ce sont
] . 2 M € !!Q in fine 150 emplois créés et soutenus en Ariége.

REPERES : LE ROLE SOCIAL DE LA STATION

. Salaires nets versés Le versement d’un salaire profite en Au total, 28 entreprises sont directement liges a la
Aﬂege (salariés station et activités i moyenne a 197 pers soit 296 personnes conjoncture de la station de ski.
o DigollEmA (09) périphériques) en incluant les activités périphériques
EPARGNE et o EFFETS REDISTRIBUTEURS
cc;lr:;n;r:sg:n Part d‘?s salarlgs de Lensemble de la rétribution des salariés impactés par la
. la station natifs de o station de Guzet Neige a généré un impact économique

672 K€ I’Ariege secondaire de K€ au bénéfice de la Communauté

de Communes Couserans Pyrénées et 528KE€ sur le
département de I'Ariege

o Part des salariés de Ces consommations participent & moyen terme (2éme
o la station résidant a

I’année sur 'EPCI

Consommation au bénéfice

i Part salariés ariégeois de la
i station qui quitte le territoire
si la station stoppe son
activité

i)

* Source : Ratios de consommation issus de données nationales sur le budget des ménages et approfondis par le travail réalisé en 2014 avec le personnel du Parc de la
Préhistoire sous pilotage du CRT Midi-Pyrénées dans le cadre du Modéle d’Observation Economique et Touristique des Grands Sites de Midi-Pyrénées.
Modélisations réalisées en prenant en compte les salaires des emplois de la station et des activités périphériques.



LES CHIFFRES CLES
A RETENIR - SAISON HIVERNALE
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VISITEURS UNIQUES

129950

NUITEES GENEREES

TOURISTES

1€ = 5.3€

forfait dépenses
= peériphériques

DEPENSES MOYENNE/JOUR

46€< 35€

Touriste Excursion

75 e

RECETTES EXTRA-TERRITORIALES

& 47 M€

INVESTISSEMENT PUBLIC

le =7.8€

CA visiteu

1 +3.1 M€
Q)

IMPACT DIRECT
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QUALITE DE VIE
ACCES AU SKI
FiscALITE




RETOMBEES
ECONOMIQUES
ET SOCIALES

AX 3 DOMAINES




2

DEFINITIONS

POIDS ECONOMIQUE

Le poids économique comptabilise le volume d’affaires
générés par la station de ski :

+ En direct : son chiffre d’affaires

+ De facon indirecte : via les dépenses de I'ensemble des
visiteurs sur la journée et/ou le séjour dans la mesure ou
celui-ci est attribuable & I'existence de la station.

Le poids économique renseigne sur la place de l'activité au
sein de I’économie d’un territoire et dimensionne son volume
d’activité.

RETOMBEES ECONOMIQUES

les refombées économiques comptabilisent les flux
économiques créés sur un périmétre donné du fait de la
présence de la station de ski.

Les retombées économiques ne prennent en compte que les
recettes générées par des acteurs extérieurs au territoire.

Les dépenses des acteurs du territoire étant considérées comme
une redistribution de flux financiers déja sur le territoire.

Les retombées renseignent sur la création de richesse et la
capacité d’attraction de flux économiques sur périmétre.

IMPACT ECONOMIQUE

Limpact économique identifie les flux financiers qui
n’existeraient pas sur le territoire sans la présence de la station
de ski.

Limpact mesure le différentiel entre les flux entrants sur le
territoire et les flux sortants du territoire (fuites) pour réaliser
I'activité.

L'impact économique correspond & une réflexion injection-
fuite. Il traduit la croissance économique directement
imputables & la station et les apports économiques nets pour
le territoire.

PREALABLES METHODOLOGIQUES

SCHEMATISATION DES MESURES REALISEES

POIDS ECONOMIQUE

Somme des CA des structures dont le siége
est établit sur le périmeétre

Pas d’observation de l'origine des flux

RETOMBEES ECONOMIQUES

Recettes hors forfait des visiteurs
non-originaires du ferritoire

Recettes extra-territoriales de I'activité

IMPACT ECONOMIQUE

Recettes des visiteurs

non-originaires du territoire Dépenses visiteurs hors territoire (fuites)

Recettes extra-territoriales

) Dépenses fournisseurs hors territoire
des stations
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

PANORAMA DU ROLE DIRECT DE LA STATION D’AX 3 DOMAINES POUR

21.4 M€ HT UNE LOCOMOTIVE

POUR L'ECONOMIE
TOURISTIQUE

29 ME HT
401 EMPLOIS 60% indirects

s . i UN CREATEUR DE
RETOMBEES ECONOMIQUES ATTRACTIVITE TOURISTIQUE :  DEVELOPPEMENT

Visiteurs extérieurs venus sur le territoiret pour ECONOMIQUE POUR LE
la station :
TERRITOIRE

Injections flux financiers

237 ME 167 600 YjJEyRs e e
214 900 nurees :

UNE ACTIVITE
BENEFICIAIRE POUR LE
TERRITOIRE

Injections flux financiers

extraterritoriaux qui restent
+ ° sur le territoire
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

PANORAMA DU ROLE DIRECT DE LA STATION D’AX 3 DOMAINES POUR L’ARIEGE_

riege
i @

21.4 M€ HT UNE LOCOMOTIVE

POUR L'ECONOMIE
TOURISTIQUE

29 M€ HT DEPARTEMENTALE
40] EMPLOIS 60 % indirects

s . i UN CREATEUR DE
RETOMBEES ECONOMIQUES ATTRACTIVITE TOURISTIQUE :  DEVELOPPEMENT

Visiteurs extérieurs au dépertement venus pour ECONOMIQUE POUR LE
la station :
TERRITOIRE

21.7 M€ ;‘(‘)% %%% URIBOES T ———
NUITEES :

Injections flux financiers

UNE ACTIVITE
BENEFICIAIRE POUR LE
DEPARTEMENT

Injections flux financiers

extraterritoriaux qui restent
+ ’ sur le territoire
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

BILAN COMPARE DES EFFETS ECONOMIQUES PRIMAIRES SELON LE

TERRITOIRE DE REFERENCE

AX 3 DOMAINES

POIDS
ECONOMIQUE

Le poids économique comptabilise
le chiffre d'affaires généré par la
station en direct (volume d’activité)
etindirectement via les dépenses de
I'ensemble des visiteurs

Place dans I'économie

RETOMBEES
ECONOMIQUES

les  refombées  comptabilisent

Iinjection de flux économiques

extérieurs sur le ferriroire du fait de
I'ouverture de la station

Seuls les flux en provenance d’agents
situés en dehors du ferritoire et venus
pour la station sont comptabilisés.

Création de richesse
Développement économique

IMPACT
ECONOMIQUE
Limpact économique mesure
le différentiel entre  Iinjection

économique créée par la station
de ski sur le territoire (retombées) et
les dépenses hors périmetre pour
réaliser I'activité. Il s‘agit d’un modéle
Injection-Fuite

Apports économiques nets pour
le territoire

+19.7 M€
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ROLE SOCIO-ECONOMIQUE DE LA STATION

ANALYSE DE L’EFFET REDISTRIBUTIF DES INVESTISSEMENTS

EFFETS MESURES A COURT TERME - INJECTIONS ET DEPENSES INITIALES

Retombées® globales par rapport au volume CA cumulés™par rapport au volume des
des investissements réalisés® investissements réalisés

1€ 1€

Recettes

Investissement ] Total CA réalisés par
Investissement le gestionnaire et les

tous partenaires dépenses des visiteurs

extérieures

tous partenaires

% EFFETS MESURES A MOYEN TERME

Effets induits qui viennent renforcer ce modéle économique
A moyen terme, il existe un mécanisme de ré-injection de ressources au sein du territoire du fait des échanges entre acteurs
(relations fournisseurs et consommation locale salariés, fiscalité...)

INJECTION INITIALE CREE...

R R R R AR R R R R T

N

?} REPERES

2éme vague

Consommations locales 3eme vague redistributive S -
des salaries de laj—0 401 EMPLOIS CREES OU
station et des activités Consommations SOUTENUS PAR L’ACTIVITE

périphériques ﬁﬁﬁ locales des salariés

.I 8M€ fournisseurs locaux
+ L |

4eme vague redistributive
Pour mémoire / non mesurée

fournisseurs locaux de
la station (dont emplois) @ Etc

DE LA STATION

PLus pe 55%
ENTREPRISES
PERIPHERIQUES SE
FOURNISSENT EN ARIEGE

o
®eec0000000000000000000000000000000°

Consommation locale des

B R R R X XTI
®ecsc0ccss000000000000000000000000’

* Les retombées économiques n’incluent pas les dépenses réalisés par les visiteurs et agents économiques ariégeois
** Investisemment moyen annuel depuis 13 ans et subvention d’exploitation
***Le CA cumulé comprend les dépenses des visiteurs locaux (dépenses annexes) et le CA du gestionnaire




METHODOLOGIE D’ENQUETE

Lenquéte aupres des visiteurs a été réalisée en face & face par 2
enquéteurs sur 26 jours du 25 février au 11 mars 2017.

A
Cette période d’enquéte inclus 16 jours en vacances scolaires de
la zone A (Bordeaux, Lyon...) et 10 jours réalisés hors vacances

scolaires.

LA STATI O N D E S KI Le questionnaire a été établi sur 5 grands themes :
Le profil des visiteurs

Les comportements de séjour
Les comportements liés aux activités neige
Les dépenses et lieux de dépense

ENQUETE AUPRES DES VISITEURS Le retour d’expérience sur la station

Au total ce sont 402 enquétes qui ont été collectées aupres des
visiteurs de la station d’Ax 3 Domaines sur la période.

Si l'on prend en compte les accompagnants des répondants, ce
sont plus de 1108 personnes qui ont été prises en compte dans le
cadre de cette enquéte. Ces résultats s’inscrivent dans une marge
d’erreur de +/- 5%.

Lencodage des données, I'analyse et le traitement des données
ont été réalisés par le cabinet Traces TPi & partir du logiciel
d’enquétes et de traitement Modalisa.

AX 3 DOMAINES

Outre, la vérification des données et le traitement des non-
réponses et données abérrantes, un redressement a été opéré sur
la période d’enquéte (vacances scolaires et hors vacances) afin
de garantir une meilleure représentativité des résultats.

Enfin, les traitements ont été réalisés & partir de I'analyse d’un
échantillon de 402 enquétés pour les seules données attribuables
aux répondants (fréquentation, habitudes de venue, satisfaction)
et sur un échantillon maximal de 1108 enquétés (répondants et
des accompagnants) sur les données de profils et de dépenses.

Ce focus permet d’avoir une approche plus juste des données
de profils en intégrant notamment les enfants et I'exhaustivité des
profils (non limités aux seuls répondants).

7/




CADRE GENERAL DE LA VENUE

UNE MAJORITE DE TOURISTES PROFIL DES VISITEURS HABITUDES DE FREQUENTATION

Parmi les visiteurs de la station de ski d’Ax 3 Domaines
interrogés lors de la saison hivernale 2016-2017, 56%
sont venus dans le cadre d’un séjour touristique (dont
séjour en résidence secondaire) et 44% sont des
excursionnistes venus & la journée depuis leur résidence
principale.

Dans quel cadre étes-vous venus ? N .
9 Vous v Est-ce la premiére fois que vous venez dans cette station ?

569% Il Vous étes en séjour fouristique :
° R L i S ¢ Viennent en moyenne 4.5 fois/an
Vous étes venus & la journée :

La station d’Ax 3 Domaine posséde donc une forte depuis votre résidence principale

attractivité tant pour des visiteurs en séjour sur la station
que pour des excursionnistes.

44%

A noter, si l'on raisonne en termes de groupe, la
tendance est inverse avec 57% de groupes venus a la
journée et 43% de groupes en séjour. Cette différence
s'explique au regard de la taille des groupes.

DES PRIMO-VISITEURS ZOOM
VISITEURS REGIONAUX® ORIGINE DES VISITEURS®

Base 100%

ZOOM
42% des personnes interrogés ne sont jamais venus a VISITEURS FRANCAIS®
Ax 3 Domaines. 58% a contrario fréquentent la station
depuis longtemps. En moyenne, les habitués fréquentent

la station 4.5 fois/an.

UNE FREQUENTATION REGIONALE

68% des visiteurs rencontrés sont originaires de la
région Occitanie.

Les ariégeois représentent 8% des visiteurs.

40% des visiteurs ariegeois habitent 'une des communes B Hic Garonne
de I'EPCI Haute-Ariege. .

En parallele, la station bénéficie également d’une forte B Autre Ariége
attractivité nationale et internationale avec 33% de visiteurs M EPCl Haute Ariege
n’habitant pas I'Occitanie. La région Nouvelle Aquitaine est B Ton M France

la plus représentée suivi des Pays de Loire et de I'lle de France. B Franger (dont une majorité de
M Autre Occitanie d’espagnols et de britanniques)

M Ariege
B Autre Occitanie

Population : Ensemble * Données redressées par les données de
n=1108 billetterie au regard de la période d’enquéte




7%
PROFIL DES VISITEURS

UNE CLIENTELE JEUNE AGE DES VISITEURS REPARTITION DES VISITEURS SELON LE
TYPE DE GROUPE
La moyenne d’age est de 32 ans avec 10 ans d’age

moyen pour les enfants et 41 ans pour les adultes. Age moyen i Enfant <19 ans : 10 ans R
32 ans i Adulte > 18 ans : 41 ans Vous étes venus ...

71% des visiteurs sont gés de moins de 46 ans.

Le public « jeune» et «jeune adulte» est trés présent. Les
personnes &gées de 3 a 30 ans représentent 46% de la
fréquentation de la station sur les mois de février/mars.

25% 25%

En famille
vL 55 En couple

Entre amis

UNE MAJORITE DE FAMILLES

50% des visiteurs sont venus dans le cadre d’une sortie
en famille. En paralléle, 19% des visiteurs sont venus
entre amis et 24% en couple.

1% En groupe organisé

6% des visiteurs sont venus en seul.

La taille moyenne des groupes est de 2.8 personnes
dont 0.7 enfants.

MOTIVATIONS DE VENUE A LA STATION D’AX 3 DOMAINES

UNE ATTRACTIVITE LIEE A LA NEIGE

87% de I'ensemble des visiteurs ne seraient pas venus

sur la station d’Ax 3 Domaines ce jour |& sans les activités Seriez-vous venu sur le territoire aujourd’hui Seriez-vous venu sur le ferritoire aujourd’hui
«neige». Ce taux d’attractivité est de 86% pour la sans le ski ? sans les activités liges a la neige ?
possibilité de pratiquer le ski.

La pratique du ski et d’activités liées aux plaisirs de 860/0 8 7 o/
la neige ont donc un réle déclencheur majeur pour (o

SIS Sans le ski je ne serais pas Sans les activités liées & la neige dont le

Cependant, on observe que 14% des visiteurs seraient venu sur le territoire ski je ne serais pas venu sur le territoire
venus sur le territoire sans la pratique du ski ou les

activités liées & la neige. Il s‘agit principalement de

personnes accompagnant des skieurs, recherchant une

«ambiance» de station ou disposant d’une résidence sur

place.

Population : Ensemble
n= 1108




PRATIQUES DU SKI ET ACTIVITES

UNE FORTE PRATIQUE DU SKI ... , , ,
LA PRATIQUE DU SKI PRINCIPALE ACTIVITE NEIGE REALISEE
97% des répondants estiment que le ski alpin ou le surf

Syetivitd mrine T & Etes-vous titulaire d’un forfait pour la journée d’aujourd’hui ? T o
est I'activité principale qu’ils ont pratiqué sur place. P J ] Quelle est activité principale réalisée sur place ?

En paralléle, 93% des visiteurs sont titulaire d’un forfait

le jour de I'enquéte.

Il Oui Ski alpin

55% des forfaits sont des forfaits «journée» (1 jour ou
moins), 43% sont des forfaits «multi-jours» ( de 2 & 10
jours avec ou sans rechargement) et 1% des skieurs
rencontrés disposent d’un forfait «saison».

B Non 12% Surf
2% Plaisirs de la neige (luge...)

0.5% Promenade & pied

< 0.2% Ski de randonnée
Si oui, de quel type de forfait disposez-vous ?

LE SKI AU COEUR DE LA PRATIQUE < 0.2% Ski de randonnée
Les visiteurs placent le ski au coeur de leur présence 559% Journée : comprend les forfait
sur la station. Le taux de conversion des journées ski est 43% d'une journée et moins
tres élevé. Au global sur un total de 100 journées ski Multi-jours: comprend les
réalisables par les skieurs 86 journées sont réalisées. forfaits de 2 & 10 jours de ski .
rechargeables ou non PROFIL DES GROUPES VIS A VIS DU SKI

En termes d’activité, seulement 3% des répondants . .

: o g D Saison: comprend les forfaits
déclarent s’étre adonnés de fagon prioritaire & la .

N q 1% 1% saison
promenade, la luge, les raquettes & Ax 3 Domaines.
' Autre : comprend les forfaits
Il 'existe 3 profils de groupes sur la station : 92% des \o“‘“e\f‘\ ;\o\)‘sso'\so“ @ pietons et ou évolution
W

groupes rencontrés sont constitués de 100% de skieurs,
7% des groupes sont mixtes avec des personnes qui . o
pratiquent le ski et d’autres qui ne le pratiquent pas. Taux de conversion des journées ski

P4 Groupe «100% skieurs»

Enfin, seulement 1 % des groupes sont composés de

: : S journées ski réalisées sur
non skieurs. lls ne pratiquent pas le ski et viennent pour o J S
(o) un potentiel réalisable de

profiter du cadre et de I'ambiance de la station. Groupe mixfe

100.
i ol de iournées ski réalisé i 1%  Groupe «100% non skieurs»
Ce taux exprime le potentiel de journées ski réalisées sur le potentiel P
réalisable pour les clientéles venues & la journée et en séjour
disposant d’un forfait (n’inclut pas les non-skieurs en séjour)

Population : Ensemble
n=1108




COMPORTEMENTS DE SEJOUR

MODE D’HEBERGEMENT DUREE DE SEJOUR ET REPARTITION DES NUITEES
UN TOURISME MARCHAND
5 o o ol Quel est votre mode d’hébergement pour ce séjour ? i Quelle est la durée totale de votre séjour ?
Plus de 60% des nuitées tourlshques sont réalisées en Données redressées sur le nbre de personnes Données redressées sur le nbre de personnes

hébergement marchand. Les nuitées non marchandes
ne représentent que 40% des nuitées.

DUREE

Meublé, résidence de tourisme HEBERGEMENT MOYENNE EEZA,\TJEEOE';
2 SEJOUR
DES SEJOURS LONGS »]\/ Résidence secondaire
Lo dure e et o Meublés et Résidences de tourisme 6,5 jours 57 %
- U;ee MOYENNE 8 SEJOUT SSTAS ©.% JOUrs avec & Jours a5 Famille et amis Résidence secondaire 8.1 jours 25 %
pour les touristes en hébergement marchand et 7 jours .
pour résidents secondaires ou les vacanciers hébergés 10% Hoétel Famille et amis 5.7 jours 15%
chez des parents et amis. 1% Chambres d’hotes Hatel 2.9 jours 3%
Chambres d’hétes 2.9 jours 0,5%
UNE CONCENTRATION AUTOUR DE LA e o ean
STATION .  Durée moyenne de s¢jour : 6.4 jours
LIEU DE SEJOUR i Durée moyenne de séjour en hébergement marchand : 6 jours

92% des touristes sont hébergés dans I'une des Dans quelle ville se situe votre hébergement ? i Durée moyenne de séjour en hébergement marchand : 7 jours
communes de la Communauté de Communes de la

Haute-Ariege. DEPENSES D’HEBERGEMENT

Il Ax 3 Domaines - 68% Budget moyen par personne et par jour pour le séjour (en € TTC)
I Axles thermes- 22%

I CCHaute-Ariege - 2%

En moyenne, les touristes sont hébergés & 7 km autour
de la station.

: : : 5 HEBERGEMENT DEPENSE PAR NUITEE
Cette concentration autour de la station s’accroit dans B cC Tarascon - 3%
) 7. o 8 B N
|e,codr<=: d’un séjour morchond avec 98%: des touristes B Autre Ariege - 5% Meublés of Résidences de fourisme o4 €
hébergés sur le territoire communautaire. e :
Résidence secondaire 0€

En moyenne les touristes en hébergement marchand Famille et amis 0€
sont logés & 3.8 km de la station. : Hatol 48 €

i Distance moyenne entre la commune d’hébergement

i etlastation : 7 km Chambres d’hétes 44 €

92% des touristes sont logés dans 'une des com- P . .
munes de la CC Haute-Ariege Dépense moyenne : 15 €/jour/pers
98% des fouristes en hébergement marchand sont Dépense moyenne en hébergement marchand : 25 €/jour/pers

logés dans I'une des communes de I’EPCI

Population : Touristes
n= 626
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84€ PAR NUITEE

Les touristes en séjour en lien avec la station d’Ax 3
Domaines dépensent en moyenne 84€ par nuit et par
personne lors de leur séjour.

Au total, un séjour représente une dépense de 541€ par
personne.

La dépense moyenne des séjours marchands est de
101€ /nuitée contre 59€/nuitée pour le non-marchand.

UNE DEPENSE SOUTENUE PARLES
FORFAITS ET LES DEPENSES DE
“BOUCHE”

Les forfaits et les dépenses d’alimentation ou de

restauration représentent 54% de la dépense
journaliére.

En moyenne la dépense en forfait est évaluée & 23.5€
par journée-ski.

UNE CONSOMMATION EN STATION

96% des dépenses sont générés au sein du territoire
de I'EPCI de la Haute-Ariege et 98% réalisées sur le
territoire ariegeois.

2% des dépenses sont effectuées en dehors du
département. |l s‘agit essentiellement de dépenses
de shopping, autres commerces et de transport/
essence faites principalement & Andorre. Ces dépenses
représentent 475K€ de «fuites» pour le tissu commercial
ariegeois.

Population : Touriste
AR

COMPORTEMENTS DE DEPENSE

DEPENSE DES TOURISTES
Budget moyen par personne et par jour (en € TTC)

POSTE DE DEPENSE Lo CONDsE)pr\II:_lr\NAiEEUR ngiﬁffz

LulEEt el PAR JOUR PAR NUITEE
Hébergement 60 % 25€ 15€
Forfait 87 % 235€ 16 €
Location matériel 68 % 8 € 5€
Ecole de ski 21% 23 € 5€
Autres activités dont balnéo 10% 27 € 3€
Garderie 2% 37 € 1€
Restauration 61% 22 € 14€
Café/ bar 88% 4€ 4€
Alimentation 70% 23 € 16 €
Shopping 33% 10€ 3€
Autres commerces 43% 5€ 2€
Transport*, essence, transfert 21% 12€ 2€

Dépense journaliére et pour le séjour par type d’hébergement

HEBERGEMENT

Ss-total “Marchand”

Ss-total “non-marchand”

DEPENSE PAR DEPENSE PAR

NUITEE

SEJOUR/PERS

Meublés et Résidences 98 €
Hotel 135 €
Chambres d’hétes 133 €
Résidence Secondaire 77 €

Famille et amis

Répartition par poste

Localisation des dépenses
[ Station EMEPCI [ Ariege - Autre

Ax 3 Domaines

Principalement
Ax les Thermes o

Andorre et N20
R

T |
T
7 S |
S 12

Il Hébergement

B Forfait

[ Restauration

[l Alimentation

[l Ecole de ski et Activités

[l Shopping + Autres commerces
B Location Matériel

Il Café, bar

[l Transport

* Transport sur place - les dépenses pour venir en station depuis son domicile sont exclus de I'analyse
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COMPORTEMENTS DE DEPENSE

54€ DE DEPENSE MOYENNE DEPENSE DES EXCURSIONNISTES

Les excursionnistes & la journée dépensent en moyenne Consommation et budget moyen par personne et par jour pour la journée (en € TTC) Localisation des dépenses
54 euros par personne lors de leur journée & Ax 3

Domaines. Cette dépense est de 42 euros pour les M station EMEPCI [ Ariege EMAutre

TAUX DEPENSE DES DEPENSE

ariégeois et 58 euros pour les excursionnistes extra- POSTE DE DEPENSE D’UTILISATION  CONSOMMATEURS MOYENNE e bomones e 0
dépariemeniau Forfait 98% 235€ 23€
. Location matériel 35% 19€ 6€ 9
UNE DEPENSE SOUTENUE PAR LES Activités annexes 3% 25€ 1€
FORFAITS ET LA RESTAURATION Restauration 54% 17 € Q€ [ 78% | 12%
Ces postes représentent respectivement 43% et 17% des Café/ bar 81% 4€ 3€ [ 9% ]
dépens’es jou,rnoli‘eres avec en moyenne par personne Alimentation 7% e 3€ [ ean T 7% ||
32 € dépensé sur ces seuls poses. R————— 8% 5¢ 5 e
: , : Autres commerces 24% 4 € 1€ N GZSN [ 20% |
- |occ,1t|on e€ rpot'étle| 2B 8¢ rgprés}ente ave ].2% Transport, essence, transfert 45% 14€ 6€ DS e 33% |
des dépenses réalisées sur la journée. Cela tient port i :

essentiellement au fait que les excursionnistes sont en

Répartition des dépenses par type de poste
moyenne plus équipés que les touristes. P P partypedep

. Forfait

. Restauration

. Transport

. Location Matériel

. Café, bar
. Alimentation

. Commerces et activités

. Shopping

UNE CONCENTRATION SUR LA STATION

90% des dépenses sont réalisées le périmetre de la
Communauté de Communes de la Haute-Ariege.

La station bénéficie de 87% des dépenses, les
autres communes de I'EPCI 3% mais il existe parfois
une confusion entre les limites de la station par les
excursionnistes qui rend flou cette limite.

94% des dépenses sont occassionnées en Arigge.
Les achats d’alimentation, d’autres commerces et de
transport dont I'essence sont les postes qui générent le
plus de «fuites» pour le département soit 3 €/ pers.

Population : Excursion
n= 634




7222

LA PROXIMITE AU COEUR DE
L’ATTRACTIVITE DE LA STATION

Les principales qualité de la station d’Ax 3 Domaines
sont la proximité depuis le lieu de résidence principale,
le paysage et le cadre naturel puis 'ambiance.

Les clienteles venues en famille placent le paysage et
I'ambiance de la station au coeur de leur motivation.
Pour les visiteurs venus entre amis ou en couple, la
principale qualité est avant tout la proximité de la
station.

UN BON NIVEAU DE SATISFACTION

60% des visiteurs inferrogés expriment un taux de

satisfaction supérieur ou égal & 8 sur une note maximale
de 10.

La note moyenne de satisfaction s’établit & 7,8.

Cette moyenne est de 8,1 pour les visiteurs venus & Ax 3
Domaines en famille, de 7.9 pour les couples et de 7.7
pour les visiteurs venus entre amis.

Population : Ensemble
n=1108

EXPERIENCE DE VISITE

PRINCIPALES QUALITES DE LA STATION

Selon vous, quelle est la plus grande qualité de cette station ?

La proximité
Le paysage et le cadre naturel
Lambiance de la station

Le prix et les tarifs

4% Les infrastructures

1% La présence de parents et amis

<0,5% Les services

NIVEAU DE SATISFACTION

Quel est votre niveau de satisfaction sur une échelle de 1410,
10 étant le niveau le plus élevé

1% 39% 60%

Dela4 Deb5a7 De8al0

Note moyenne :7.8
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DES ARIEGEOIS CONVAINCUS DU
ROLE ECONOMIQUE DES STATIONS

Les ariegeois avec respectivement 81% et 90% estiment
que les stations de ski apportent au département du
développement économique et de I'emploi.

86% des visiteurs ariégeois interrogés pensent que
d’un point de vue économique, I'Ariege ne peut pas se
passer des stations. Les raisons tiennent principalement
aux retombées économiques et aux créations d’emplois
générés sur des territoires ou il s’agit souvent de la seule
activité |hiver.

UNE ROLE SOCIAL FORT

En paralléle, et en complément de la création d’emplois,
les stations de ski ont un réle social majeur pour le
département. 70% des répondants ariégois s’accordent
pour dire que les stations apporte une meilleure qualité
de vie aux habitants via I'offre en loisirs de proximité
notamment.

UNE ACT! IVITE ESSENTIELLE POUR
L’'ECONOMIE DES TERRITOIRES

Enfin, les stations participent pleinement au
développement local et fterritorial des vallées et
territoires concernés & travers les flux de fréquentation et
le développement touristique généré.

Certains répondants estiment qu’il s‘agit de la seule
activité économique |’hiver sur les territoires concernés.

Population : Ariégeois
n=157 répondants

PERCEPTION DE LA STATION

APPORTS DE LA STATION AU DEPARTEMENT

Selon vous, qu’apporte cette station de ski au département ?

M Totalement [ Plutét [ Pas vraiment Il Certainement pas

Cette station apporte du développement économique
Cette station apporte de I'emploi 9% B

Cette station apporte de la qualité de vie I 2%

Cette station apporte du développement local

Cette station apporte de la visibilité, de Pimage

Pourrions-nous nous passer, en Ariége, des stations de ski d’un point de vue économique ?

[ Oui M Non

Si oui, pourquoi ? Sinon, pourquoi ? base répondants

Retombées économiques

~

«Trop de stations sans neige» Création d’emplois

«Activité globalement Loisirs de proximité

déficitaire en raison du
maintien de petites stations au
détriment du développement
d’une grande station»

Pas de secteurs économiques de substitution
Développement touristique
Développement local des vallées

J

Génere des flux de fréquentation

6% Développement sportif




PORTRAIT CROISE

EN SEJOUR TOURISTIQUE

A LA JOURNEE

Premiére fois Ax 3 Domaines

36%  64%

B o M Non

Origine géographique’

France
42%
5% Etranger
1% Ariege

Occitanie

Cadre de venue

|Z57 Entre amis

1% En groupe organisé

En famille

En couple

M Ovui

Premiére fois Ax 3 Domaines

Il Non

Origine géographique”

13% Ariege
5% EPCI Haute-Ariege
3% France

1% Etranger

Occitanie

Cadre de venue

En couple
Entre amis
En famille
13% Seul

Dispose d'un forfait

87% 13%
B Oui M Non

Taux de conversion

/8%

78 journées ski réalisées sur un
potentiel réalisable de 100.

Type de forfaits
95%

<1% <1%

2%
[

&2 oW (0 (@
\o“‘:;\\;\\v\o SO

Typologie des groupes

B <100% skieurs»
B Mixte
I 100% non skieurs

Dépenses moyennes

84€

B Forfait

=

[l Ecole et Act.
B Commerces
B Matériel

Il Café, bar

[l Transport

Il Hébergement :

[ Restauration :
Il Alimentation :

Age des visiteurs

33%

17%

5
-
52 \9°

Niveau de satisfaction
Principale qualité de la station

* *

En séjour Ensemble A la journée
8.3 7.8 7.4
Paysage Proximité Proximité

Dispose d'un forfait
Q8% 2%
B Oui M Non
Taux de conversion

9%

99 journées ski réalisées sur un
potentiel réalisable de 100.

Type de forfaits
80%
17%

1% 2%

22 . O ..o ©
so“‘:m\\vxo S0

Typologie des groupes

B <100% skieurs»
B Mixte
B 100% non skieurs <0.5 %

Dépenses moyennes

S54€

. Forfait

. Restauration

. Transport

. Location Matériel

B cefé var
. Alimentation
. Commerces et act.

. Shopping

=

Population : Je suis en séjour
n=626

* Données redressées par les données de billetterie au regard de la période d’enquéte

Population : Je suis venu & la journée

n=482



s

PORTRAIT CROISE

1007 SKIEURS

Taux de forfait : 100%

Taux de forfait : 51%

Premiére fois

Ax 3 Domaines Profils des visiteurs

M Oui M Non M Enséjour M Alajournée

Origine géographique Cadre de venue

EZFA En famille
V&H En couple
2AF4 Entre amis

7% Seul

1% En groupe

6% Ariege
3% Etranger
3% CC Haute-Ariege

- Activités pratiquées

91% - Ski Alpin
7% = Surf
2 - luge

Age moyen

Premiére fois
Ax 3 Domaines

Profils des visiteurs

48%
M Oui M Non M Enséjour M Alajournée
Origine géographique Cadre de venue

France
Occitanie

4% Ariege

En famille

4% En couple
3% Entre amis

Age moyen

Activités pratiquées

Echantillon insuffisant

07 SKEURSX

Taux de forfait : 0%

Premiére fois

Ax 3 Domaines Profils des visiteurs

I Ouvi M Non M Ens¢jour M Alajournée

Cadre de venue

En Famille

17% En couple

Origine géographique

le¥A Occitanie
ZZYA France

Age moyen Activités pratiquées

Echantillon insuffisant

* Données tendancielles au regard d’un trés faible échantillon n=15 pers.



ROLE TOURISTIQUE DE LA STATION

RETOMBEES ET IMPACTS DES VISITEURS

RETOMBEES ET IMPACTS ECONOMIQUES DES VISITEURS

EPCI

ARIEGE

TOURISTE EXCURSION

TOTAL RETOMBEES VISITEUR en TTC

Journées ski - base 2015/2016 182 806 143 633
Présentiel (dont journées non skiées + non skieurs) | 277 264 nuitées 145 084 pers.
Taux d’attribution de la venue & la station 77 % 100%
Taux de visiteurs extérieurs au périmétre 100% 92 %
Présentiel pour calcul retombées 214 929 nuitées 133 326 pers.
Dépense/ jour «visiteurs retombées» 92€ 55€

19 700 000 €

7 300 000 €

TOTAL IMPACT VISITEUR en TTC

TOURISTE EXCURSION

18 960 000 €

6 855000 €

TOTAL RETOMBEES VISITEUR

Journées ski - base 2015/2016 182 806 143 633
Présentiel (dont journées non skiées + non skieurs) | 277 264 nuitées 145 084 pers.
Taux d’attribution de la venue & la station 77 % 100%
Taux de visiteurs extérieurs au périmetre Q7% 75%
Présentiel pour calcul retombées 208 500 nuitées 108 813 pers.
Dépense/ jour «visiteurs retombées» 92¢€ 58 €

19 106 200 €

6 300 000 €

TOTAL IMPACT VISITEUR

18 400 000 €

5900 000 €

\\"/

A RETENIR

Les refombées économiques de la station d’Ax 3 Domaines
sont de 18.5 M € au niveau de 'EPCI Haute-Ariege et de
17.9M € au niveau du département (incluant la dépense en
forfait).

Au réel au regard des dépenses réalisées en dehors de
ces périmetres, I'impact économique réel de la station
est de 17.7M € sur la Haute-Ariege et 17.IM€ TTC sur le
département.

MISE EN PERSPECTIVE

Comparatif étude N’Py 2010 - attention, la comparaison
seffectue sur la méme méthodologie, & savoir sur les
dépenses et non sur les retombées ou I'impact (pas de prise
en compte de l'origine du visiteur, intégration de la dépense
de forfait et de la motivation de venue).

AX 3
DOMAINES
(TOURISTE)

HAUTES- PYRENEES

1 JOURNEE SKI PRODUIT ... PYRENEES ATLANTIQUES

En nuitées
Pour une dépense par nuit 931 89 € 86 €
soit :

La dépense RM est de :

REPERES - dépenses journée / touriste hors HGT
+ Montségur : 10 €/jour + Monts d’Olmes : 26 €/jour
* Mirepoix : 27 €/jour *+ Guzet Neige : 33 €/jour
+ Parc préhistoire : 28 €/jour « Ax 3 Domaines : 69€/jour



METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Lanalyse des données socio-économiques a été réalisée sur la base des
données comptables et sociales transmises par la SAVASEM pour I'année

A V 4
2016.
Un important travail de ventilation des données par origine géographique
a été réalisé : fournisseurs, recettes, origine géographique des visiteurs,

emplois et ETP liés, charges fiscales selon le niveau territorial bénéficiaire.

Lensemble de ces éléments a permis de réaliser une analyse fine de
I'impact économique de la structure dans le cadre d’un modéle entrées-

sorties.

La méthode retenue pour la réalisation de cette étude sont conformes au
guide méthodologique de la DGE : «La mesure de I'impact économique
d’un évenementiel touristique».

- ACTIVITE DU GESTIONNAIRE

Cette méthode s’inscrit également dans les préconisations définies par le
Comité Régional du Tourisme de Midi-Pyrénées en 2015 dans le cadre
de sa réflexion sur I’économie des Grands-Sites

AX 3 DOMAINES

La réfléxion a été conduite sur 2 périmetres :
«  Département de I'Ariege

+ Communauté de Communes Haute-Ariege

LES 3 PRINCIPES CLES DE CALCULS

+  Prise en compte des flux financiers produisant des effets & court
terme (pas de prise en compte des échanges interentreprises
secondaires)

Prise en compte des flux financiers des acteurs extérieurs au ferritoire
(les échanges avec les acteurs locaux ne sont pas considérés
comme des injections économiques)

+  Prise en compte des flux financiers attribuables & la station

7/
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A L’ECHELLE DE L’EPCI

Pour I'année 2016 et & I’échelle du territoire Haute-
Ariege, la station a permis l'entrée de 7IM d’€HT

de recettes extraterritoriales sur un budget global de
7,4AMEHT.

Ces recetftes ont été réalisées par les visiteurs et
partenaires extérieurs au territoire et représentent 97%
de I'ensemble des recettes réalisées.

La plus forte contribution est celle des skieurs pour 94%
des retfombées.

En parallele, 60% du montant des dépenses de la
Savasem ont été réalisés au bénéfice de fournisseurs
ou agents implantés sur le territoire de I’EPCI (dont les
salariés) pour un montant global de 4,3MEHT.

A noter, 75% de la masse salariale est versée & des
personnes habitant la Communauté de communes soit
prés de 2ME€ pour 2016.

Au regard d’un important apport de flux financiers
nouveau pour le territoire combiné & une politique
sociale, fiscale et d’achat ancrée au niveau local
I'impact économique de la Savasem est positif sur le

périmetre de la Communauté de Communes & hauteur
de +4,2M€HT.

A noter, dans certains cas du fait de la technicité
de lactivite des stations de ski, le périmetre de
la communauté de communes peu restreindre la
maximisation des dépenses auprés de fournisseurs
locaux.

RETOMBEES ET IMPACT ACTIVITE

» »

DETAIL DE L’IMPACT ECONOMIQUE GENERE

HAUTE-ARIEGE

100

80

60

40

20

M Flux CC Haute-Ariége

Lensemble des activités ont généré un impact
économique de + 4,2 ME HT sur la Communauté de
Communes Haute-Ariege.

Ces refombées sont liées & I'importance des recettes
injectées par les partenaires et clientéles extérieurs au
territoire.

DEPENSES

RECETTES

B Flux extra-territoriaux

2M€

Montant de la masse salariale
reversée au niveau local

48%

Part des recettes fiscales reversées au
niveau de la Communauté de Communes

soit 202KE€HT

Montant des achats et services au
bénéfice d’acteurs et d’entreprises
locales (dont redevance affermage)

2.2M€

Montant total des recettes extra-
territoriales générées par l'activité
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A L’ECHELLE DU DEPARTEMENT

Pour I'année 2016 et & I'échelle du département de
I'Ariege, I'activité de la station a permis I'entrée de 6,7M
d’€HT de recettes extraterritoriales sur un budget global
de 74MEHT .

La plus forte contribution en termes de retombées
économique est celle des skieurs par le biais des recettes
de forfaits et services associés pour 4% des refombées.

En parallele, 70% des dépenses du gestionnaire ont
été réalisées au bénéfice de fournisseurs ou agents
implantés en Ariége pour un montant global de 5SMEHT.
A noter, 90% de la masse salariale est versée & des
salariés habitant le département soit 2,4M€ pour 2016.

L'un important apport de flux financiers nouveau pour le
territoire combiné & une politique sociale et des mesures
fiscales et contractuelles ancrée au niveau local I'impact
économique de la Savasem est positif sur le périmetre
du département de I'Ariége & hauteur de +4,5MEHT.

RETOMBEES ET IMPACT ACTIVITE

DETAIL DE L’IMPACT ECONOMIQUE GENERE

Avriege
 poiinsit @

100
80
60
40

20

M Flux Ariege

Lensemble des activités ont généré un impact
économique de +4.5 M€ HT sur le Département de
I'Arizge. Ces retfombées sont principalement liées &
I'importance des achats de forfaits réalisés par les
clientéles extérieures au territoire

DEPENSES

RECETTES

B Flux extra-territoriaux

2,AME

Montant de la masse salariale
reversée au niveau départemental

82%

Part des recettes fiscales reversées au
niveau du département soit 343 000 € HT

SM€

Montant des achats et services au bénéfice
d’acteurs et d’entreprises départementaux
(dont redevance affermage)

6,/ M€

Montant total des recettes extra-
territoriales dégagées par I'activité




METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Afin de recueillir les diverses informations concernant la situation des

A
socio-professionnels du territoire, un e-questionnaire d’administration
directe a été diffusé aupres de 285 adhérents du territoire, dont la liste

nous a été fournie par 'Office de Tourisme des Vallées d’Ax.

y 4
Le questionnaire a été établi sur 5 grands themes :
D EVE L O p p E M E N T D E - Historique et implantation de la structure
- Réle de la station pour I'activité de la structure
- Activité de la structure
LA STATION DE SK
- Fournisseurs et dynamique d’investissement

Lencodage des données, I'analyse et le traitement des données ont été
réalisés par le cabinet Traces TPi & partir du logiciel d’enquétes et de
traitement Modalisa.

. EFFETS REDISTRI BUTEURS pOUR LES Nota : Avec un taux de retour de 18%, un travail de redressement a été

opéré afin de garantir une meilleure représentativité des résultats. Ce
redressement des données a prit en considération deux éléments : le

TE R R ITOI R ES secteur d’activité d’une part, l'origine géographique d’autre part.

PROFIL DES REPONDANTS

31 - Hébergement touristique
6 - Prestataire d’activités sportives
4 - Restauration, café, bar

4 - Commerce d’articles de sport

AX 3 DOMAINES

2 - Commerce d’alimentation

2 - Commerce de produit du terroir
1 - Autre commerce de détail
1 - Agence immobiliere
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LE ROLE LOCOMOTIVE DE LA STATION

UN CHOIX D’IMPLANTATION ROLE DE LA STATION DANS LE CHOIX D’IMPLANTATION DES STRUCTURES

DEPENDANT DE LA PRESENCE DE LA Pour quelles raisons vous étes-vous implanté sur le territoire ?
STATION

La station d’Ax 3 Domaines joua un réle prédominant
I'implantation des structures. La présence de
la station de ski a été un critére d’implantation
déterminant pour 26% des répondants.

Lactivité thermale vient en second temps, pour 19% des
répondants.

Les raisons personnelles et géographiques prennent une
place tout aussi importante : 19% des socioprofessionnels
sont originaires de la région et 19% se sont implantés sur
le territoire pour des raisons familiales et personnelles.

IV Du fait de la présence de la station de ski
Pour des raisons familiales et personnelles

Du fait de la présence de 'activité thermale

Je suis originaire de la région

La station d’Ax 3 Domaines joue donc un réle locomotive
dans le choix d’implantation des structures.

Autre

UNE INFLUENCE DE LA STATION A
RELATIVISER

Lo présence de la station, bien qu’étant un critére
d’implantation majeur, n’aurait pourtant pas empéché
I'implantation de la majorité des structures. 66% des
répondants se seraient tout de méme implantés sur
le territoire, méme sans la présence de la station des
activités neiges.

Sans la présence de la station de ski d’Ax 3 Domaines : Pourriez-vous exercer votre activité en dehors
et des activités neige, vous seriez-vous implanté sur d’une station de ski ?
le territoire ? '

Hl Oui
M Non

La station a néanmoins permis I'installation de structures
supplémentaires sur le territoire : 36% des répondants
ne se seraient en effet pas implantés sur le territoire si la

Hl Oui
B Non

station n’avait pas existé.




DES ACTIVITES PERENNES

DES STRUCTURES A L’ANNEE OUVERTURE DES STRUCTURES

Les structures présentes sur le fterritoire contfinuent Que faites-vous aprés cette saison de ski ?
leur activité tout au long de 'année et ne sont pas
dépendantes de la saison de ski. 84% des structures
restent ainsi ouvertes suite & la saison de ski.
B Je garde ma structure ouverte
Je ferme ma structure jusqu’a la prochaine
saison hivernale

Les structures dépendant uniquement de la saison
hivernale sont néanmoins plus nombreuses que celles qui
fonctionnent aussi durant la période estivale : 10% des
structures ferment jusqu’a la prochaine saison hivernale
contre 4% jusqu’d la saison estivale.

B Je ferme ma structure jusqu’a la
saison estivale

B Autre

Louverture des structures tout & long de l'année
permet ainsi de pérenniser I'emploi et de maintenir une
dynamique économique.

Caractéristiques de I'activité

MAIS UNE FORTE SAISONNALITE

18%

Les pics d’activité sont présents & la méme période que

les saisons fouristiques et les vacances scolaires : 14%

ont lieu au mois de février, 13% en juillet et 14% en ao0t. 14% 16%

Les ailes de saisons sont également marquées par une

hausse de I'activité.

Période de forte attractivité
La longue durée des vacances estivales peut expliquer 10%
une forte période d’activité qui s’étend sur les 2 mois de

juillet et ao0t. 8% B Période de fermeture
Lactivité est davantage lissée en hiver du fait de la \

difficultés pour certains secteurs d’exercer certains

travaux I’hiver.

B Période de faible attractivité

Les périodes de faible attractivité se situent pendant la
saison basse.
L | | | | | 1 | | | | | J
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UNE DEPENDANCE DE CERTAINES
STRUCTURES

La présence de la station de skin’ayant pas complétement
influencé I'implantation de certaines structures, sa
fermeture entrainerait peu nombreuses fermetures :
71% des structures maintiendraient leur activité sur le
territoire, méme si elles doivent se reconvertir ou faire

UNE DEPENDANCE A LA CONJONCTURE DE LA STATION

LIEN DES STRUCTURES AVEC LA STATION DE SKI

Si la station d’Ax 3 Domaines stoppait son activité, quelles
seraient les conséquences pour votre activité ?

Je maintien mon activité sur ce site méme si je dois me
reconvertir ou faire évoluer mon offre

évoluer leur offre

Néanmoins, 8% d’entre elles fermeraient du fait de leur
dépendance au ski et & la neige tandique que 10% ont
basé leur modele économique sur la saison hivernale.

Autre («Beille est plus important», «Il n’y a pas que le ski qui compte»)

)54 Je stoppe mon activité sur ce territoire car méme si je ne dépends pas du ski/de la neige,

La dépendance des structures & l'ouverture station de 1 . f N . .
mon modele économique est fortement lié & la saison hivernale

ski est ainsi & relativiser, bien que pouvant malgré tout
entrainer des conséquences socio-économiques sur le
Je stoppe mon activité sur ce territoire car j'exerce une activité
directement en lien avec le ski et la neige

territoire.

UN CHIFFRE D’AFFAIRE LIE A LA
STATION |

Quelle est la station qui a le plus
d’impact sur votre structure ?

Quel est le degré de dépendance de votre chiffre d'affaires a la
fréquentation hivernale de la station de ski ?
1 exprime une dépendance faible et 10 une dépendance forte

Le degré de dépendance du chiffre d’affaires & la
fréquentation hivernale de la station de ski est en
général important : 20% des répondants estiment cette
dépendance & 8/10.

14% ont au contraire une assez faible dépendance a
la station, estimée & 5/10. 14% ne soulignent aucune
dépendance de leur chiffre d’affaires & la fréquentation
hivernale de la station.

La question de la dépendance est donc variable, selon
le secteur et la localisation de la structure.

LE ROLE MOTEUR DE LA STATION D’AX
Ax 3 Domaines est pour 50% des répondants la station
qui le plus d’'impact sur leur structure. Le plateau de

. , L . B Ax3Domaines M Domaine du Chioula
Beille arrive en seconde position, a 21%. :

Plateau de Beille M Goulier Neige
I Ascou-Pailheres
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UNE DEPENDANCE A LA CONJONCTURE DE LA STATION

UNE PART DE CHIFFRE D’AFFAIRES LIEN ENTRE LE CHIFFRE D’AFFAIRES ET LA STATION DE SKI
REALISEE PENDANT LA SAISON

Le pic d’activité des structures, essentiellement situé en
juillet, aodt et sur les ailes de la saison estivale limite
la dépendance de leur chiffre d’affaires & la saison
hivernale.

44% des répondants réalisent ainsi 25 & 50% de leur
chiffre d’affaire sur la saison hivernale (entre décembre
et mars).

Seuls 15% des répondants réalisent plus de 75% de leur
chiffre d’affaire durant la saison hivernale.

Quel est la part de votre chiffre d’affaires réalisée sur les mois

Dans quelle fouchette se situe votre chiffre d’affaires ? ) raevolre cf
de décembre, janvier, février et mars ?

Moins de 50 000€ :
Entre 50 000€ et 100 000€ B 28% - Moins de 25%
Entre 100 O00€ et 200 000€ 44% - 25 & 50%

Entre 200 000€ et 500 000€ B 13%-50&75%
Entre 500 O00€ et 1 000 O00€ B 15% - Plus de 75%
Plus de 1 000 000€ ’

Les hébergement touristiques dépendent peu de la

saison hivernale : 43% réalisent 25 & 50% de leur chiffre

d’affaires & cette période.

Cette situation concerne au contraire les restaurants ;[ :

50% dentre eux réalisent plus de 75% de leur chiffre Durant les 3 derniéres années, le chiffre d’affaires de votre
d’affaire pendant la saison hivernale et 100% des structure -

commerces d’articles de sport.

UNE EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRE
STABLE, VOIRE AU AUGMENTATION

48% de structures ont un chiffre d’affaires de moins de
50 000€ et 21% un chiffre d’affaires entre 50 O00€ et
100 000£.

L'ouverture des structures & I'année constitue donc un
enjeu économique fort, leur permettant de mener & bien
leur activité.

4% A fortement diminué « Manque de neige »

A un peu diminué « Mangue de communication de la station »

vy&3 Est resté stable « Activité en vitesse de croisiére »

« Augmentation de la fréquentation
locale et touristique »

L’évolution du chiffres d’affaires au cours des 3 derniéres
années est resté stable pour 27% des répondants, tandis
que celui-ci a augmenté pour 27% également.

A un peu augmenté

A fortement augmenté « Augmentation du qualité produit »
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L'IMPACT ECONOMIQUE ET SOCIAL DES STRUCTURES

DES NOMBREUX INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS REALISES PAR LES STRUCTURES

EFFECTUES.. MAIS DES RETOMBEES Au cours des 3 derniéres années, avez-vous réalisé
POUR LE TERRITOIRE PARTAG EES des investissements dans votre structure ?

88% des répondants ont effectué des investissements
ces 3 derniéres années. 38% ont réalisé des travaux sur
le bati, 35% ont investi dans du matériel technique ou
spécialisé et 22% dans de I'informatique.

Le budget investi est relativement conséquent, entre 10
000 et 50 O00€ pour 37% des répondants et méme
entre 100 000 et 300 O00€ pour 21% des répondants.

Travaux sur le bati

Matériels techniques ou spécialisés

P55 Informatique et logiciels

a . . o 5% Autre
Ces dépenses importantes ont un impact sur le territoire

partagé : 37% des enquétés ont fait intervenir des
stations ariégeoise de facon minoritaire dans leur
investissement (<25%) tandis que 30% ont fait intervenir

des entreprises ariégeoises pour un montant supérieur &
75% du montant investi. Néanmoins, 56% des structures 3 0 0 0 0 €
ayant investi plus de 100 O00€ ont fait appel & des

entreprises ariégeoises & plus de 75% du montant investi.

Montant médian des investissements

De fortes dépenses ont ainsi pu bénéficie aux entreprises

duterritoire. | .

Pour ces investissements, avez-vous fait intervenir FOURNISSEURS DES STRUCTURES
DES FOURNISSEURS LOCAUX des entreprises ariégeoises ? :

Les fournisseurs et sous-traitants des structures sont pour
la plupart des locaux : 55% sont situés en Ariege et 31% Oui & plus de 75% du montant investi

dans le reste de I'Occitanie.

OU sont situés votre principaux fournisseurs ?

B En Ariege

B En Occitanie (hors Ariege
En France (hors Occitanie)

B Alétranger

Les structures contribuent de cette facon & la dynamique Oui entre 50% et 75% du montant

économique du territoire et permettant & d’autres
activités de perdurer.
Oui entre 25% et 50% du montant investi
Ly4 4 Non, & moins de 25% du montant
investi




2

UNE OUVERTURE DEPENDANTE DE LA
SAISON DE SKI ET DE LA NEIGE

Parmi les structures situées & moins de 5 km de la station,
leur dépendance & cette derniére est plus importante
: 56% ne seraient pas implantées sur le territoire si la
station de ski n’avait pas été la.

Si la station venait & fermer, 39% des structures
seraient contraintes de cesser leur activité du fait de la
dépendance de leur modéle économique au ski ou & la
neige.

La station de ski a été une raison d’implantation pour
30% des répondants.

Leur période d’ouverture dépend davantage de la saison
hivernale : si 72% restent ouvertes suite & la saison de

ski, 17% ferment jusqu’a la prochaine saison hivernale.

UNE PERIODE D’ACTIVITE MARQUEE

L’HIVER

Ces structures sont confrontées & un pic d’activité
durant une majeure partie de la saison hivernale : 17%
en février, 14% en janvier et 14% en mars. 28% des
structures réalisent ainsi plus de 75% de leur chiffre
d’affaires pendant la saison hivernale.

UNE FORTE DEPENDANCE SOCIO-
ECONOMIQUE DES STRUCTURES A LA
STATION DE SKI

Le degré de dépendance du chiffre d’affaires a la
fréquentation hivernale de la station est ici frés important
- il est de 8/10 pour 28% des répondants et méme de
10/10 pour 17%.

LES STRUCTURES LES PLUS PROCHES DE LA STATION

LIEN DES STRUCTURES LES PLUS PROCHES AVEC LA STATION DE SKIi

Pour quelles raisons vous étes-vous implanté sur le territoire ?

Du fait de la présence de la station de ski

Du fait de la présence de 'activité thermale

Pour des raisons familiales et personnelles

Je suis originaire de la région

10% Autre

Que faites-vous apres cette saison de ski ?

72% B Je garde ma structure ouverte
Je ferme ma structure jusqu’a la
prochaine saison hivernale

B Je ferme ma structure jusqu’a la
saison estivale

Quel est le degré de dépendance de votre chiffre d’affaires
& la fréquentation hivernale de la station de ski ?
1 exprime une dépendance faible et 10 une dépendance forfe

28% 17%

des structures des structures
dépendent & dépendent &
8/10 de la saison 10/10 de la saison
hivernale hivernale

Sans la présence de la station de ski d’Ax 3 Domaines
et des activités neige, vous seriez-vous implanté sur le
territoire ?

58%

B Oui
B Non
11%

Si la station d’Ax 3 Domaines stoppait son activité,
quelles seraient les conséquences pour votre activité ?

Je reste ouvert

Je ferme car mon activité dépend
de la saison hivernale

17% Je ferme car mon activité

dépend du ski

Quel est la part de votre chiffre d'affaires réalisée
sur les mois de décembre, janvier, février et mars ?

B 11% - Moins de 25%
44% - 25 & 50%

W 17%-50a475%

B 28% - Plus de 75%




ROLE ECONOMIQUE DE LA STATION ../,

7

EFFETS INDIRECTS

ILLUSTRATION DE L’EFFET REDISTRIBUTEUR DES DEPENSES HORS STATION DES VISITEURS ET

DU GESTIONNAIRE

18ME | 176M€

Impact visiteurs € HT + Achats locaux gestionnaire

CA/ETP - TOUR!SME‘ ]59 400 K€
107 \ 105

ETP généré ETP généré

1ETP POUR 0’44 Emplois
2435 239

emplois générés sur le emplois générés sur le
territoire hors emplois territoire hors emplois
station station

steucrore 9,29
74 73

Entreprises qui disparaissent si la station ferme

* Source : Memento du tourisme 2016 - DGE - ESANE - INSEE cohérence avec les déclarations des répondants aux enquétes réalisées a Ax et Guzet soit 70 répondants

EFFETS REDISTRIBUTEURS

Lensemble des dépenses et achats générés sur les
territoires par les visiteurs et le gestionnaire de I'activité
géneére sur les territoires concernés 243 emplois et 239
emplois (hors les emplois de la station).

Si la station ferme, ce sont a minima (seulement ’hiver) 73
entreprises dont 'activité cesse sur le Département.

Ces effets participent & moyen terme (2éme vague de
redistribution) & I’économie de la station de ski et valident
les effets redistributeurs de I'activité.



ROLE SOCIAL DE LA
STATION DE SKI

ENQUETE AUPRES DES SALARIES

AX 3 DOMAINES

METHODOLOGIE D’ENQUETE

L'enquéte aupres des salariés de la station d’Ax 3 Domaines a été
réalisée en auto-administré par courrier entre avril et juin 2017.

Le questionnaire a été établi sur 4 grands themes :

La situation des salariés pendant, avant et aprés la saison
hivernale 2016,/2017

Le parcours professionnel (étude et réle de la station)
Les caractéristiques du foyer (présence d’enfants..)

Le réle de la station sur la trajectoire professionnelle et
personnelle

Au fotal ce sont 109 enquétes qui ont été collectées aupres des
salariés de la station d’Ax 3 Domaines sur la période.

En 2016, la station comptait 162 salariés dont 37 permanents et
125 saisonniers. Le taux de retour de cette enquéte s’établi donc
& 62% des salariés avec un échantillon représentatif.
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DES CONTRATS SAISONNIERS MAIS
UNE COLLABORATION DANS LE TEMPS

76% des salariés sont en contrat saisonnier ou en CDD.

Lla prédominance des contrats temporaires est
caractéristique de 'activité de la branche.

Néanmoins, 'anciennté des contrats démontre avec
une moyenne 9 ans qu’au deld de la saison, la station
conduit une politique sociale permettant de sécuriser les
parcours.

A noter : ce taux monte & 63% pour les salariés
employés dans les activités périphériques et situés dans
le périmétre de la station.

UN NIVEAU DE QUALIFICATION QuUI
CORRESPOND AU POSTE

Les emplois dans la station sont majoritairement occupés
par des salariés peu qualifiés : 28% ont un CAP/BEP et
35% ont le niveau Bac.

Cela corresond aux métiers exercés dans le cadre de
|’OCTiViTé et il existe une cohérence entre le pparcours
profesionnel et |’ep|oi OCCUpé.

UNE PRESENCE MARQUEE DES JEUNES

32% des salariés de la station d’Ax 3 Domaines ont moins
de 30 ans. Ce taux s’éléve a 39% pour les salariés des
activités périphériques

Population : salariés Savasem
n=109 répondants

UN EMPLOI SAISONNIER®

STATUT DE L’EMPLOI

Quel est votre type de contrat ?

Contrat saisonnier

ANCIENNETE DES SALARIES DANS LA STATION
3% Autre

Date du ler contrat pour la station

I Moins de 3 ans
B Entre 3et5ans
I Entre 5et10 ans

B Plusde 10 ans

NIVEAU DE QUALIFICATION POSTE EXERCE

B Conducteur

B Bac

[ CAP /BEP [ Nivoculteur
M Bac +2/3 M Damage

M Bac +4/5 B Maintenance

B Administration

B Sons dipléme
B Billetterie, com

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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DES EMPLOYES NATIFS DE L’ARIEGE

Les emplois dans la station de ski sont pour moitié
occupés par des natifs du département : 52% des
salariés ont fait leur cycle primaire en Ariege et 48% y
ont feur leur cycle secondaire.

Seulement un tiers des salariés sont originaires du reste
de la France (hors Occitanie).

DES RESIDENTS PERMANENTS EN ARIEGE

90% des salariés posseédent leur résidence principale en
Ariege.

89% habite au sein méme de la Communauté de
Communes de la Haute Ariége. Au total, les employés
occupent 144 logements & I'année sur la Communauté
de communes.

En conséquence, suite & la saison de ski 2016,/2017, 82%
des salariés qui sont en CDD ou en contrat saisonnier
reste en Ariege.

A noter : 85% des salariés employés dans les activités
périphériques habitent & I'année en Ariege.

Population : salariés Savasem
n=109 répondants

DES RETOMBEES SOCIALES FORTES*

CURSUS SCOLAIRE
OU avez-vous passé les principales étapes de votre scolarité ?

Il Ariege [ Autre Occitanie M Autre France M Etranger

5% 29%  EA
20— 200 [

Etudes supérieures 8% YA 30% 8%
LOGEMENT DURANT LA SAISON ZOOM ARIEGEOIS
OV se situe votre résidence principale permanente ? Base 100%
| 0% - Ariege
B 5% - Haute-Garonne B CC Haute-Ariege
B 3% - Pyrénées-Orientales B Axles-Thermes
W 1% - Aude B Autre Ariege
W 1% - Hérault
W 1% - Autre
Lors de la saison 2016,/2017, ou étiez-vous hébergé ? Si vous étes en CDD ou saisonnier, que faites-

vous suite & cette saison de ski?

[ 82% - Résidence principale 8 2 O/o

B 13% - Location saisonniére

144
logements
a lannée

CCHA B 6% - Autre Je reste en Arieége

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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UN GISEMENT D’EMPLOIS

30% des salariés ont connu une période de chémage
avant de rejoindre la station pour la saison de ski.

Ce chiffre élevé témoigne de I'importance de ces
emplois pour le territoire.

La saison influe donc directement sur I'emploi.

UNE ACTIVITE COMPLEMENTAIRE POUR
CERTAINS ACTIFS

Lemploi dans la station de ski I'hiver constitue aussi
une activité complémentaire pour 19% des salariés,
qui étaient en emploi dans une autre structure avant la
saison de ski.

Lillustration méme de cette situation est celle des
bergers, dont 'activité pastorale est aussi soumise a la
saisonalité.

UN LEVIER POUR UNE PREMIERE ENTREE
SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

La station a également un réle & jouer dans I'emploi des
jeunes dipléomés puisque 5% ont connu leur premiére
entrée sur le marché du travail durant cette saison.

Population : salariés Savasem
n=109 répondants

DES RETOMBEES SOCIALES FORTES*

SITUATION PROFESSIONNELLE AVANT LA
SAISON

Quelle était votre situation avant la saison de ski 2016/2017 ?

Période de chémage

En emploi dans une autre structure

5% Premiére entrée sur le marché du travail

3% Activité libérale - indépendant

1% Autre

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire

En emploi au sein de la station
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UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DES VALLEES®

PROFIL DES SALARIES DE LA STATION FOYER DES SALARIES
53% des salariés sont en couple contre 47% de Quelle est la situation de votre foyer ? 2 0 6
14

célibataires.
36% des salariés de la station ont des enfants. Le nombre

moyen d’enfant par employé est de 0.54 Personnes par foyer

n couple
53% 47°% : Eélibd:;ire 0 54
14

Enfants par employés

Parmi les salariés en couple, 88% des conjoints sont en
activité, notamment & temps plein (& 78%).

Peu ne sont pas en actvitié : 7% sont demandeurs
d’emploi et 5% sont sans activité professionnelle.

Salaire horaiire net moyen : 13,63 euros versus 12,2 en
Ariege

En conséquence, si la station de ski venait & cesser son
activité, les conséquence sociales seraient importantes. SALARIES EN COUPLE

Quelle est la situation de votre conjoint ?

IMPACT DES SALARIES DE LA STATION ET
DES ACTIVITES PERIPHERIQUES

Temps plein

Lapplication des ratios observés sur les salariés de la En emploi

Temps partiel (moyenne 25h/semaine)
station permet de modéliser les résultats suivants :

+  Le versement d’un salaire profite & 830 personnes
soit 2 personnes/salaires versés

; .
+  Un salaire fait effectivement vivrel.86 personnes 7% Demandeur d’emploi
soit 746 personnes par mois.

5% Sans activité

: » * Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
Population : salariés Savasem

n=109 répondants




7222

DES ENFANTS SCOLARISES DANS LE
DEPARTEMENT

Les enfants des salariés sont relativement jeunes, avec
une moyenne d’dge de 10 ans. L'écart entre les &ges
est assez homogene, ils sont pour la plupart scolarisés &
I’école primaire ou au college.

88% des enfants sont scolariés en Arieége, dont 43%
a Ax-les-Thermes et 29% dans la communauté de
communes de la Haute-Ariege.

Les enfants de moins de 15 ans (de la maternelle au
colleége) sont ceux dont la présence & Ax-les-Thermes et
dans la CC de la Haute-Ariege est la plus importante, &
respectivement 50% et 31%.

COLLEGE MARIO BEULAYGUE : UNE ‘
SECTION SPORTIVE INDISPENSABLE A LA

DYNAMIQUE DE L’ETABLISSEMENT

La section sportive (ski alpin, snowboard, ski de fond)
accueille 39 éléves, soit 19% des éleves du college
d’Ax-les-Thermes.

La station d’Ax 3 Domaines est en ce sens essentielle
pour la dynamique des classes : 30% des éléves ont un
parent qui travaille en lien direct avec la station de ski.

Cette section fait naitre un double enjeu :

+  En termes de fréquentation de l'internat : 41% de
I’internat est consitué d’éléves issus de cette section

+  En termes de dynamique pédagogique : la section
constitue une des identités fortes du college

« Sans la section sportive, ce serait un autre collége
- rural, isolé, typique des zones de montagne »

Population : salariés Savasem
n=109 répondants

UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DES VALLEES®

FOYER DES SALARIES

Dans quelle ville est scolarisé votre enfant ?
Tout dge confondu

B Ax-les-Thermes I EPCI Ax M Autre Ariége
Il Autre Occitanie B Autre France M Autre

43% 29% 16% 9%
2% 2%
Jusqu'a 15 ans Aprés15ans
[ 50% | 31% | 14% L 19% 1 31% . 31% | |
3% 3% 6% 6% 6%

Age des enfants des salariés
26% 26%

Age moyen
10 ans

15%

300/0 - soit 62

Eléves dont un parent travaille
en lien avec la station de ski

15%

7%

41% - soit 16

Eleves inscrit en section
sportive et interne

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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TRAVAILLER DANS UNE STATION DE SKi:
UNE OPPORTUNITE PROFESSIONNELLE
PLUS QU'UN VERITABLE CHOIX DE

CARRIERE

Si les salariés sont attachés a la station, la place de la
neige n'est pourtant pas prédominante dans leur choix
de carriére : 63% n’avaient pas pour projet professionnel
d’exercer dans une station de ski.

La dépendance de leur emploi & la présence d’une
station de ski est aussi & relativiser puisque 79% des
salariés estiment pouvoir réaliser leur métier dans
d’autres lieux ou structures que dans une station de ski.

La neige et la station ne semblent donc pas étre les
éléments qui maintiennent les salariés en Ariege .
Néanmoins, 'existence de la station leur permet de
rester «vivre et travailler au pays».

LE CHOIX DE CHANGER DE TRAVAIL
PLUTOT QUE DE LIEU DE VIE

Si la station de ski venait & fermer, 75% des salariés
choisiraient de maintenir leur présence en Ariége, méme
s’ils doivent changer de métier ou se reconvertir.

Ce résultat démontre une attente forte des habitants
de trouver un emploi sur leur lieu de vie. La politique
volontariste de création et de maintien de la station
permet de maintenir 'emploi dans ces ferritoires et de
participer au dynamisme de la vallée.

Population : salariés Savasem
n=109 répondants

UNE PARTICIPATION AU DYNAMISME DES VALLEES®

ROLE DE LA STATION DE SKI DANS LA TRAJECTOIRE PROFESSIONNELLE ET PERSONNELLE

Initialement, votre projet professionnel était-il

Au regard de vos qualifications et de votre poste,
d’exercer dans une station de ski ?

pourriez-vous réaliser votre métier en dehors d’une
station de ski ?

B Oui
B Non

B Oui
B Non

Résidents en Ariege
Si la station stoppe son activité, quelles sont les conséquences pour vous d’un point de vue personnel ?

735% 25%

Je maintiens ma présence en Ariege
méme si je dois changer de métier ou
me reconvertir

Je quitte le fterritoire car je
recherche un emploi directement
en lien avec le ski/la neige

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire
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PORTRAIT CROISE

GuzeT-Neice

Type de contrat Année Ter contrat

Saisonnier B <3ans
o 0
Q‘;:WE:I;:IDD 26% 17% M 3et5ans
. OA {0}y W 5<t10ans
utre 9
’ 35% B >10ans

Niveau de qualification Type de contrat

[l Bac Saisonnier
[ CAP / BEP 24% CDI
M Bac +2/3 15% CDD
M Bac +4/5
1% Autre

B Sans dipléme

Année premier contrat

Niveau de qualification

M <3ans I Bac
O,
25% 186% B 3et5ans | CAP / BEP
X ms-o M Bac +2/3
o g [ 5et10ans B Bac +4/5
M >10ans M Sans dipléme

Pour la saison 2017/2018

W NS

Apreés la saison de ski

68% 24%

M Je reste M Je pars I NSP I Renouveler

mon contrat

Scolarité salariés

49% 1% 33% M EPCI Guzet

Age des enfants des salariés

26% 26%  26% 26%

Cycle primaire M Ariege
43% 21% 36% I Occitanie VAV 21%
Cycle secondaire M France | | 5% | | 5% | | |
13% 60% 27% N o 05 o° o° o°
BT L6587 0% v p%T  p?°
Etudes supérieures - EXd 2 N2 \p? S,
Type d’hébergement Localisation résidence
o Foyer
~ principale
B 70% - Résidence : :
principale : | Ariege : = En |clc3>u|0|e .
o . : élibataire o o
5 o . o S
areniale
W 17% - Autre M Autre ’

M Je reste en Ariege
M Je pars

Si la station ferme 71% 29%

32% 36%

des salariés ont des enfants

Aprés la saison de ski

M Je reste M Je pars [ NSP

Scolarité salariés

Pour la saison 2017/2018

INSP [ Non

I Renouveler
mon contrat

52% 15% 29% N _BSuSEad
Cycle primaire M Ariége
48% 24% 22% M Occitanie 72% 16% 9%

Cycle secondaire M France
M. 57%  30% [kl
Etudes supérieures
Type d’hébergemeﬁ”t“ Localisation résidence
: principale
I 82% - Résidence I Ariege
: principale : M Haute-Garonne
B 13% - Location M Pyrénées-Orientales
: saisonniére [l Aude
: B 6% - Autre Bl Hérault
: W Autre

Si la station ferme

I Je reste en Ariege

/1% M Je pars

* Les résultats prennent en compte seulement les employés de la station sauf mention contraire



ROLE SOCIAL DE LA STATION

EFFETS SOCIAUX

ILLUSTRATION DE L’EFFET REDISTRIBUTEUR DES
SALAIRES NETS VERSES A L’ECHELLE ARIEGE

ieee 3. IME

vvvvvvvv

Salaires nets versés (station +
activités périphériques)

REPERES : LE ROLE SOCIAL DE LA STATION

!M 2 03

Le versement d’'un salalre fait vivre en
moyenne 2,03 pers soit 830 personnes
associées a la station sur le territoire

EFFETS REDISTRIBUTEURS

Lensemble de la rétribution des salariés de la station d’Ax 3
Domaines et des activités périphériques a généré un impact
économique secondaire de 1.8M€ au bénéfice du tissu
économique ariegeois.

Ces consommations participent & moyen terme (2éme vague
de redistribution) & I’économie de la station de ski.

EPARGNE et
Consommation
Hors Ariége

2.IM€

CONSOMMATION au
bénéfice direct du tissu

Part des salariés o
natifs de I’Ariege o
o Part des salariés
o résidents a l’année

. . o sur 'EPCI
economique ariegeoils
i Part salariés ariégeois de la
N ® i station qui quitte le territoire @
si la station stoppe son
activité m

* Source : Ratios de consommation issus de données nationales sur le budget des ménages et approfondis par le travail réalisé en 2014 avec le personnel du Parc de la
Préhistoire sous pilotage du CRT Midi-Pyrénées dans le cadre du Modéle d’Observation Economique et Touristique des Grands Sites de Midi-Pyrénées.



LES CHIFFRES CLES - AX 3 DOMAINES Y
A RETENIR - SAISON HIVERNALE }\

- ]90 060 PoIDS ECONOMIQUE
VISITEURS UNIQUES 29 M€ ‘

277 265 RECETTES EXTRA-TERRITORIALES
NUITEES GENEREES @ 22 M€

TOURISTES

]€ = 4"' € IN.\I/ESéSSEMEg p.tim_é

forfait dépenses |
= periphériques CA visiteu tation

ﬁ
DEPENSES MOYENNE/JOUR

O

Touriste  Excursion IMPACT DIRECT




MODELISATION - AX 3 DOMAINES

QUELLES CONSEQUENCES D’UN ARRET DU SKI ?

CONSEQUENCES MESUREES A COURT TERME

SOCIAL

QQRECONVERSION

301 000

HEURES DE TRAVAIL

ENTREPRISES 7
EN DIFFICULTE
QUALITE DE VIE
ACCES AU SKI
FiscALITE
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DES RETOMBEES “HORS STATION”

METHODOLOGIE DE TRAVAIL LOCALISATION DES STRUCTURES CONTACTEES

Partant du postulat que les retombées économiques des
stations de ski ne se limitent pas uniquement au périmétre
de celles-ci, une dizaine de structures situées entre 15 et
Q0 km des stations d’Ax 3 Domaines et de Guzet ont été
contacté par téléphone afin d’avoir leur opinion sur ce
questionnement.

La période d’ouverture des stations de ski correspond-elle & un surplus d’activité dans votre structure ?
Vert : « oui » - Rouge : « non »

Les structures interrogées sont de divers secteurs :
- Hotellerie
- Restauration
- Restauration rapide
- Magasin d’articles de sport
- Petits commercants et artisans
- Supermarchés
- Ambulancier

Pamiers

A

Verniolle

Saint-Lizier
ar A
O o

Saint-Girons

Lors d’une discussion téléphonique avec un responsable,
nous avons cherché & savoir si selon eux la période
d’ouverture des stations de ski correspondaient & un

surplus d’activité dans leur établissement. Perles-ot-Castelet

Le présent document vise & rapporter de facon
qualitative les impressions des professionnels situés en
dehors des stations.

e
Guzet-Neige (@) )
Ax 3 Domaines

X Hotel

A Commerces o
Ambulance
QO Supermarché et

[0 Restauration rapide
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L’'INFLUENCE DES STATIONS DE SKI
DANS DES SECTEURS SPECIFIQUES

Les commerces de proximité de type pharmacie ou
encore les hétels ne sont pas influencés par I'ouverture
des stations de ski I'hiver. lls estiment étre trop loin des
stations pour capter cette clientéle.

La possibilité de trouver une offre commerciale identique
plus proche des stations explique aussi 'absence de
refombées de la part des skieurs.

Au contraire, des secteurs plus spécifiques comme la
restauration rapide ou la santé sont davantage impactés
par l'ouverture des stations.

Les supermarchés observent également I'impact des
visiteurs des stations sur le chiffre d’affaires, bien que leur
présence soit moins visible dans les comptes de résultat.

UNE SENSIBILITEALAFREQUENTATION
DES STATIONS DEPENDANTE DE
CERTAINS CRITERES

La sensibilité de ces structures & I'ouverture des stations
de ski dépend de trois critéres principaux :

+ Le tissu économique présent au sein méme de la
station : une offre commerciale limitée ménera
davantage les visiteurs & consommer en dehors de
la station

Le type de fréquentation : venus & la journée, les
excursionnistes sont plus & méme de s’arréter en fin
de journée afin de consommer sur le territoire

Le type d'activité : certaines activités sont plus
sensibles & 'ouverture des stations de ski, attirant
une clientéle spécifique venue pratiquer une activité

saisonniere
1

DES RETOMBEES “HORS STATION”

ETAT

RETOUR DES STRUCTURES CONTACTEES
La période d’ouverture des stations de ski correspond-elle & un surplus d’activité dans votre structure ?

SECTEUR,
D’ACTIVITE

Restauration
rapide

Restauration
rapide

Restauration
rapide

Ambulance

Supermarché

Supermarché

LOCALISATION

Foix

Verniolle

Saint-Lizier

Foix

Saint-Girons

Perles-et-Castelet:

RETOUR DES RESPONSABLES DES
STRUCTURES

« Pendant les vacances d’hiver on fait + 50% du chiffre d’affaires
habituel. »

« On a un pic les vacances de février pendant 3 semaines : 2 zones
se croisent, on a du monde. »

« Les gens viennent surtout le samedi ou le mercredi aprés-midi le
matin pour le café et & 18/19h quand ils sortent de la station. »

i «lly a quelques années on a embauché 4 saisonniers pour palier & la

demande. »

« On reconnait les touristes, ils sont en combinaisons et ont les
marques de lunettes. »

« Pendant les vacances scolaires, c’est indéniable. »

............................... P PP

Commerce

Commerce

Foix

Pamiers

« On est trop éloigné des stations de ski. »

« Les gens préférent dormir au pied des pistes, quitte & payer un peu
plus cher. »

« C'est trés difficile & quantifier, on en a trés peu. »

« Les gens montent directement aux stations de ski, ils ne s‘arrétent
pas. »
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